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Zdjecie na okladce: Nagroda w konkursie ADA 2021
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Swiat powoli wraca na normalne tory. W salonach jubilerskich
pojawiaja sie klienci, chcacy kupi¢ prezent z okazji zblizajacy
sie Swiat Bozego Narodzenia, odbywaja sie targi jubilerskie
i inne spotkania branzowe, jednak nic nie jest tak jak przed
wybuchem pandemii. Branza jubilerska bardzo ucierpiata
w wyniku pandemii. Z mapy Polski znikneto wiele sklepow
i galerii z bizuterig. Mate firmy jubilerskie nie poradzity sobie
z ogromng konkurencja wielkich marek bizuteryjnych. Na
sprzedazy bizuterii zyskaty przede wszystkim firmy jubilerskie
o ugruntowanej pozycji na rynku — artysci, mafe firmy jubiler-
skie — nie skorzystaty z mozliwosci jakie otworzyly sie przed
nimi w $wiecie wirtualnym. Branza jubilerska wciaz jeszcze
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liczy straty — miejmy nadzieje, ze nie beda one znaczace
i nadchodzacy rok okaze sie dla nas wszystkich znacznie lep-
szy. Przed nami bowiem wielkie wyzwania — jak sprawi¢, aby
branza odzyskata utracona pozycje. W tym celu nalezy prze-
prowadzi¢ konsultacje, spotkac sie, porozmawiac, zjednoczy¢.
Z cafa pewnoscia dobra okazja do spotkania jest Jubinale
Christmas, ktére pokaze kondycje branzy. Mam nadzieje, ze
Swiateczne spotkanie branzy jubilerskiej w Krakowie, bedzie
poczatkiem nowego, lepszego okresu w dziejach polskiej
sztuki ztotniczej, czego wszystkim naszym Czytelnikom zycze.

Marta Andrzejczak
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Urzedy probiercze
W cieniu pandemi

Rozmowa z Aleksandra Gorkiewicz-Malina,
Dyrektorem Okregowego Urzedu Probierczego w Krakowie
i Marig Magdalena Ulaczyk,

Dyrektorem Okregowego Urzedu Probierczego w Warszawie.

Aleksandra Gérkiewicz-Malina

Kilka stow tytutem wstepu...

Aleksandra Gérkiewicz-Malina i Maria Magdalena Ulaczyk:
Jest nam niezmiernie mito, ze mozemy razem porozmawiac
z panstwem, bo taki wspdélny sygnat z Krakowa i Warszawy
pozwala na przedstawienie, w miare obiektywnie, sytuacji,
jaka panuje w administracji probierczej na terytorium catego
kraju.

Jak panstwo pewnie wiecie, geneza podziatu terytorialnego
Polski pomiedzy dwa Okregi probiercze — warszawski i kra-
kowski, siega czasow zaboréw. Okreg krakowski obejmuje
obszary Galicji i Prus, a warszawski — obszar zaboru rosyjskie-
go i Prus Wschodnich. Specyfika tych regionéw, tradycja oraz
ich gospodarcza odrebnos¢, maja znaczacy wptyw na bran-
ze ztotnicza i jej profil.

| tak — Okreg krakowski, ze wzgledu na funkcjonowanie na
jego terenie, w réznych osrodkach regionalnych (Poznan,
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Krakéw, Opole), najwiekszych przedsiebiorstw jubilerskich
- jest bardzo obcigzony duza liczbg produkowanych maso-
wo wyrobow ztotych. Widac to wyraznie podczas analizy
danych statystycznych, a szczegdlnie patrzac na liczbe
wyrobdw oznaczanych przy uzyciu laseréw. llustruje to
takze poréwnanie dochoddw za czynnosci probiercze, ktére
w Urzedzie w Krakowie i jego wydziatach sa wyzsze niz
w Warszawie.

Warszawski Okreg to z kolei obszar o wiekszej liczbie firm
zajmujacych sie bizuterig srebrng — z gdanskim srebrno-
-bursztynowym krélestwem, na czele.

Mozna powiedzie¢, ze gdyby obowigzywata wiasciwosé
terytorialna w zakresie zgtoszen, ich profil w obydwu Urzedach
bytby diametralnie rézny.

W praktyce brak wtasciwosci terytorialnej powoduje sytua-
cje, w ktdrej przedsiebiorca, a wiasciwie kazdy interesant
OUP, réwniez osoba prywatna, ma prawo wyboru miejsca
zgtoszenia i efekt jest taki, ze decyduje o nim czesto nie
lokalizacja firmy, czy adres zamieszkania klienta, a propono-
wany w konkretnym urzedzie (wydziale) termin realizacji
czynnosci badania i oznaczania.

Polski Jubiler: Skad klienci wiedza, w ktérym urzedzie
mozna to zrobi¢ najszybciej, ktéry jest najmniej obcia-
zony?

Maria Magdalena Ulaczyk: Dzwonig do naszych naczelnikéw,
pisza e-maile. Walcza o jak najkrdtsze terminy, o kazdy dzien,
czy nawet godziny. A wiadomo, ze od dawna nie ma urzedéw,
ktére miatyby mato pracy.

Aleksandra Gorkiewicz-Malina: Wszystkie wydziaty - zaréw-
no WT w Warszawie i w Krakowie, jak i jednostki zamiejscowe
- maja zdecydowanie wiecej pracy, niz dawniej, a zatrudnienie
u nas nie rosnie, a raczej zmalato. W ostatnich kilku latach
odbywata sie wymiana pokoleniowa w probiernictwie, duzo
0s6b odeszto na emeryture, mamy teraz nowych pracownikoéw,
ktdrzy sg w trakcie szkolenia i musi uptynac sporo czasu, zeby
ich umiejetnosci i tempo pracy oraz doswiadczenie, ktore jest
bardzo istotne w tej pracy, doréwnato ich poprzednikom.
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Czy jest duze zainteresowanie praca w urzedzie probier-
czym?

Aleksandra Gérkiewicz-Malina: Nie, wprost przeciwnie: nie
jest tatwo znalez¢ osoby, ktére chciatyby zatrudni¢ sie
w naszych urzedach. A nawet jesli przystepuja do naboréw,
wycofuja sie z nich ze wzgledu na nieatrakcyjne propozycje
ptacowe. Duze wymagania stawiane przy naborach, tj. zdol-
nosci manualne, umiejetnos¢ rozrézniania barw oraz towa-
rzyszaca pracy odpowiedzialnos¢ prawna za decyzje i mate-
rialna za powierzone precjoza, sa nieadekwatne do mozli-
wosci ptacowych Urzedoéw.

Maria Magdalena Ulaczyk: A zarobki proponujemy zupet-
nie niekonkurencyjne. Sa przypadki, kiedy cena jednego
badanego przedmiotu stanowi wielokrotno$¢ pensji pracow-
nika, ktéry wykonuje te czynnos¢. Az przykro o tym moéwic,
szczeg6lnie, ze po zmianie tzw. minimalnej ptacy w RP,
pensja naszego pracownika, takiego nowo zatrudnianego,
bez stazu i doswiadczenia, bedzie bliska tej najnizszej ptacy.

Aleksandra Gérkiewicz-Malina i Maria Magdalena Ulaczyk:
W zwiazku z pandemig w 2021 roku zlikwidowany zostat
fundusz nagrdd, co dodatkowo pogtebito problemy kadrowe.
Przy naborach tracimy argumenty zachecajace do zatrudnie-
nia w OUP. Przekonujemy kandydatéw, Ze praca jest ciekawa
i pozwala na zdobycie wiedzy w bardzo nietypowej, niszowej
dziedzinie. To daje efekty, choc trzeba z zalem powiedzie¢,
ze atrakcyjniejsze warunki pracy - przynajmniej pod wzgle-
dem ptaciswiadczen socjalnych — oferuja supermarkety, nie

moéwiac juz o korporacjach. Obnizyta sie
ranga ,urzednika panstwowego’,
a zapewnienie o stabilnosci
zatrudnienia, oSmiogodzinnym
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czasie pracy, nie jest w aktualnej sytuacji na rynku pracy
zadnym czynnikiem motywujacym.

Czyli sprawy kadrowe to powazny problem urzedéw
probierczych... A jakie inne bariery utrudniajq prace?
Aleksandra Gérkiewicz-Malina i Maria Magdalena Ulaczyk:
Wiele dotychczasowych probleméw udato sie wyeliminowac
lub ztagodzi¢. W publikacjach i wywiadach sprzed lat zawsze
zwracaty$my uwage na problemy z wyposazeniem technicz-
nym urzedéw, zbyt mata liczba spektrometréw, potencjo-
metréw i laserow. NarzekatySmy na warunki lokalowe. Te
jeszcze nalezatoby poprawi¢, szczegoélnie uporac sie z prob-
lemem dostepnosci, postara¢ o windy, tam gdzie trzeba sie
wspinac na wyzsze pietra. Za to aparatura badawcza i urza-
dzenia do oznaczania, jakie posiadamy, nie odbiegajg od
tych, jakie stosuje reszta Europy. Mozna nawet powiedzie¢,
ze technicznie wyprzedzilismy wiele krajow, ktore wczedniej
byty w czotéwce. Takich jak Holandia, Portugalia czy kraje
Grupy Wyszehradzkiej. Podkresli¢ nalezy, ze w Polsce dziesie¢
wydziatéw jest w petni wyposazonych w specjalistyczng
aparature badawcza.

Aleksandra Gérkiewicz-Malina: Chciatabym zasygnalizowac,
ze Urzad w Krakowie wdrozyt nowa metode pomocnicza -
pomiar przewodnosci elektrycznej. Zwiekszajaca sie w ostat-
nich latach liczba interesantéw, ktérzy zwracajg sie do
urzeddéw probierczych z zapytaniem, czy zakupili petnowar-
tosciowy wyréb oraz zlecane przez Policje, Prokurature i Sady
ekspertyzy, przy wykonywaniu ktérych nie mozna uszkadzac
materiatéw dowodowych sprawity, Zze tytutem préby, w 2019
roku, zakupiony zostat przez Okregowy Urzad Probierczy
w Krakowie konduktometr. Przenosny przyrzad do bezinwa-
zyjnych, nieniszczacych badan stopéw ztota, przy uzyciu
ktoérego nawet poprzez,blistr” mozna sprawdzi¢, czy wyréb
nie posiada wewnatrz metalu nieszlachetnego. Metoda jest
pomocna przy wykrywaniu i eliminacji coraz czesciej spoty-
kanych w obrocie fatszerstw sztabek lokacyjnych, monet
i medali. W 2021 roku zakupiono kolejne dwa konduktome-
try do Wydziatéw w Poznaniu i Czestochowie. Docelowo,
w 2022 roku wszystkie wydziaty zamiejscowe beda w ich
posiadaniu.

*. Maria Magdalena Ulaczyk: W Okregu warszawskim
tez planujemy zakup konduktometréw. Zastosowanie

®  metody przewodnosci elektrycznej bedzie prawnie
usankcjonowane w nowelizowanych przepisach.
% Wyposazenie mamy coraz lepsze i mozna stwier-
dzi¢, ze obecnie problemem polskich urzedéw
%% nie jest ich stan techniczny, a brak ludzi do

pracy.

Co jeszcze wydltuza terminy realizacji zgto-
szen?
Maria Magdalena Ulaczyk: Ich rodzaj, specyfika.

nia i uporzadkowania przedmiotéw. Wyroby trafia-
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ja czesto w opakowaniach, czasami kazda sztuka jest
w oddzielnej torebeczce. Trzeba ja wyjac i wtozy¢ z powrotem
podczas badania, potem zrobi¢ to samo podczas oznaczania.
Rozumiemy, ze zabezpiecza to przed poplataniem, zmniejsza
prawdopodobienstwo ich porysowania i uszkodzenia. Ale
bardzo wydtuza czas naszej pracy.

Aleksandra Gérkiewicz-Malina: Nalezy przy tym pamietac,
jak bardzo zmienit sie asortyment wyroboéw, ktére do nas
trafiaja oraz sktad stopéw z ktérych je wykonano. To nie sg
tradycyjne, tréjsktadnikowe stopy. Posiadajg duzo nietypo-
wych domieszek, dobranie wzorcéw do badania metodami
nieniszczacymi jest bardzo trudne, a czasami niewykonalne.
Ponadto, zauwazalna jest réznica w wyrobach produkg;ji
krajowej, z ktérymi nie ma wiekszego problemu przy badaniu,
w poréwnaniu z wyrobami importowanymi, w ktérych
wystepuja bardzo czesto elementy nie spetniajace norm
jakosciowych wymaganych przez polskie prawo i ich badanie
jest zdecydowanie dtuzsze.

Nowe technologie wytwarzania wyrobdw jubilerskich, takie
jak: mokume gane, gold bonded, technika warstwowa lub
zastosowanie warstw posrednich, dostarczajg wielu proble-
mow z okresleniem préby, gdyz nie wykazujg znamion stopu
metalu szlachetnego. Idea ich stosowania podyktowana jest
wieloma wzgledami: estetycznymi, ekonomicznymi i uzyt-
kowymi.

Coraz czesciej wytwarzane sg réwniez wyroby z elementami
konstrukcyjnymi lub dekoracyjnymiz metali nieszlachetnych.
To z kolei rodzi problem z ich oznaczeniem, bo w wielu
przypadkach bariery prawne nie pozwalaja na umieszczenie
na nich cech probierczych.

Czasami bardzo trudno jest ustali¢, czy uzasadnione byto
zastosowanie metalu nieszlachetnego ze wzgleddéw tech-
nicznych (konstrukcyjnych),czy aby wytwoérca nie uzyt go
zbyt duzo, zwiekszajac mase wyrobu. Czesto ma to miejsce
wyrobach pochodzacych z Dalekiego Wschodu.

Aleksandra Gérkiewicz-Malina i Maria Magdalena Ulaczyk:
Sprawa kazdego nietypowego wyrobu, odmiennej konstruk-
¢ji, nie dajaca sie jednoznacznie zinterpretowac, jest konsul-
towana pomiedzy krakowskim i warszawskim urzedem,
a podejmowana decyzja przekazywana jest do naszych
wydziatéw. Chodzi o to, zeby praktyka byfa spdjna, zeby nie
byto rozbieznosci interpretacyjnych. To dodatkowo obciaza
urzedy, zabiera duzo czasu.

Jaki wptyw na to wszystko ma panujaca pandemia ? Czy
wida¢ wyrazne réznice w produkcji bizuterii i liczbie
zgltoszen w czasie pandemii?

Aleksandra Gérkiewicz-Malina i Maria Magdalena Ulaczyk:
Nie jestesmy specjalistkami od zagadnien rynkowych. Do
oceny rynku trzeba dobrego ekonomisty, a i on pewnie
miatby problemy, bo to rynek trudny i mato przewidywalny.
W zwiazku z panujaca epidemig liczba zgtoszer w catym roku
2020 i pierwszym kwartale 2021 roku utrzymywata sie na
mniejszym, niz zwykle, poziomie. Przyczyna tego byto ogra-
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niczenie ruchu granicznego, a nawet czasowe zamkniecie
granic, co powodowato mniejszy przywo6z wyrobéw zinnych
krajow UE, szczegdlnie z Wtoch oraz drastyczny spadek
importu z pozostatych krajéw, przede wszystkim z Dalekiego
Wschodu. Lokalna produkcja wyrobdw z metali szlachetnych
zmniejszyta sie nieznacznie, ale producenci odczuwali mniej-
szg dynamike obrotu. Przyczynito sie do tego czasowe
zamkniecie galerii handlowych, w ktérych znajduja sie duze
salony jubilerskie.

Odwotano kilka krajowych i zagranicznych imprez targo-
wych i wystawienniczych branzy jubilerskiej. Byty spore
zachwiania w grafikach uroczystosci koscielnych, takich
jak chrzty, komunie, pandemia spowodowata zmniejszenie
liczby spotkan stuzbowych i towarzyskich i powaznie
ograniczyta wszelkie kontakty miedzyludzkie - w obszarach
stuzbowych i prywatnych. Okresowo spora liczba oséb
pozostawata bez pracy, wiele branz gospodarczych prze-
zywato kryzys - co odbito sie na handlu wyrobami z meta-
li szlachetnych.

Obecnie widzimy jednak ze negatywne skutki dotychczaso-
wych fal epidemicznych maja juz tendencje malejace.

lle wyrobow jubilerskich trafito do Paristwa w ubiegltym
i tym roku? Czy mozna wskazac réznice w ilosci wypro-
dukowanej bizuterii teraz i przed pandemia?

Maria Magdalena Ulaczyk: Dane statystyczne z urzedéw
probierczych nie w petniilustruja krajowy rynek. Uznawanie
w obrocie na terytorium RP cech probierczych innych krajéow
UE oraz - na zasadzie wzajemnosci — honorowanie polskich
cech w pozostatych panstwach cztonkowskich oznacza, ze
mamy na rynku wyroby, ktérych nie badano w naszych
urzedach. A z kolei do urzedéw mogty trafi¢ wyroby prze-
znaczone na inne rynki.

Aleksandra Gérkiewicz-Malina: Nie mozna tez zapomniec
0 wylaczeniu z obowiazku badania i oznaczania wyrobéw
o matych masach (1 gram w odniesieniu do wyrobdéw ze
stopu ztota i 5 graméw w odniesieniu do wyrobdw ze stopow
srebra), ktére teoretycznie nie trafiajg do naszych urzedéw.
Teoretycznie, bo wielu przedsiebiorcdw zgtasza je do nas
wiedzac, ze wyroby oznaczone

Dane statystyczne przygotowatysmy w tabelach:

Rok Wyroby | spadek | Wyroby | spadek
zlote srebrne
(sztuki) (sztuki)

2019 2.487.723 3.083.773
2020 2.037.953 | ~20% | 1.981.547 | ~35%

W odniesieniu do roku 2019 roku (przed pandemig), w 2020
roku nastapit spadek liczby wyrobéw ze stopdw ztota o okoto
20% i wyrobow ze stopdw srebra az o okoto 35%. Dane te
nie s do korica miarodajne, gdyz nie ma zadnej gwarancji,
ze wszystkie wyroby wprowadzane do obrotu drogg sprze-
dazy on-line byty oznaczone cechami probierczymi.
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Inny obraz ukazujg dane statystyczne dotyczace zgtoszen
w |l kwartatach biezacego roku, w odniesieniu do poréwny-
walnego okresu z 2020 roku:

I-lllkw. | Wyroby | wzrost | Wyroby | spadek
zlote srebrne
(sztuki) (sztuki)
2020 1.652.418 1.630.758
2021 2.007.654 | ~21% | 1.225.221 ~25%

Zauwazalny jest znaczacy wzrost liczby badanych wyrobéw
ze stopdw ztota, ktéry moze byc reakcjg na rosnaca inflacje.
Niepokoi natomiast zwiekszajacy sie spadek liczby wyrobdw
ze srebra i nie znamy jego przyczyny. Moze to po prostu
zmiana upodoban nabywcdw.

Znaczna wiekszos¢ sprzedawcow bizuterii w czasie pan-
demii zamienita sposéb funkcjonowania na rynku jubi-
lerskim z tradycyjnej sprzedaz na sprzedaz online. Czy
urzednicy z Urzedu Probierczego maja wiecej pracy i jak
odbywaija sie teraz kontrole produktéw trafiajacych na
polski rynek jubilerski?

Maria Magdalena Ulaczyk: Kontrolowanie sprzedazy on-
-line wymaga kilku zmian prawnych i w tym celu, miedzy
innymi, nowelizowana jest ustawa z dnia 1 kwietnia 2011
roku Prawo probiercze. Na razie - od dawna - prowadzimy
dziatalno$¢ edukacyjna, apelujemy do wtascicieli witryn
oraz indywidualnych sprzedawcéw internetowych o zacho-
wywanie w toku tej sprzedazy wszystkich obowigzujacych
zasad prawnych.
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Domagamy sie, zeby wyroby byly oznaczone cechami pro-
bierczymi i zeby informacja na ten temat byfa zamieszczona
na stronie. Wydaje nam sie, ze jesli jest to wprost wyartyku-
towane, zwieksza sie zobowiazanie sprzedawcy i wzmaga
czujnos¢ konsumenta.

Mamy swiadomos¢, Zze nie wszyscy tych zasad przestrzegaja,
a mozliwos$¢ sprawdzenia datby jedynie zakup kontrolowany.
Jednak nasze prawo na to nie zezwala i nie przewidziano tez
wprowadzenia tej instytucji w toku nowelizacji.

Najwigkszy problem jest z witrynami zagranicznymi, ktére
praktycznie sa poza naszym zasiegiem.

Aleksandra Goérkiewicz-Malina: Po wybuchu pandemii
przez dtugi czas, ponad rok, w ogéle nie wykonywalismy
kontroli probierczych. Zostaly wznowione pdzna wiosna
biezacego roku i s3 miejsca, w ktérych wykrywamy sporo
wyrobo6w nieoznaczonych, ale spodziewalismy sie wiekszego
exodusu wykroczen.

W dziedzinie nadzoru probierczego - inaczej niz w przypad-
ku badania i oznaczanie wyrobéw - obowiazuje wiasciwos¢
terytorialna. Kazdy Okreg ma swoj obszar kontroli. Przed
pandemia wykonywalismy fgcznie okoto 800 kontroli rocznie,
obecnie jest ich znacznie mnie;j.

W kontekscie bezpieczenstwa obrotu to nie jest dobre zja-
wisko, ale epidemia zmienita hierarche priorytetéw.
Najwazniejsze jest zachowanie wymogéw zdrowotnych i za
chwile, ze wzgledu na nasilenie czwartej fali, moze pojawic¢
sie konieczno$¢ ponownego zawieszenia kontroli.
Wstrzymano sie na razie z korzystaniem przy przeprowadza-
niu kontroli z przenosnego spektrometru fluorescenc;ji
rentgenowskiej, ktérego zadaniem ma by¢ sprawdzenie
orientacyjnej préby w wyrobach zwolnionych z obowiazku
badania i oznaczania w urzedach probierczych.

Mamy swiadomos¢, ze wiele podmiotéw prowadzacych obrot
wyrobami z metali szlachetnych funkcjonuje na zasadach
posrednictwa i swoim dostawcom ,wierzy na stowo” majac
informacje o prébie zakupionych wyrobdéw. Tymczasem
czesto sie zdarza, ze wyroby zwolnione z obowiazku badania
i oznaczania nie spetniaja najnizszej, wymaganej dla danego
metalu szlachetnego préby lub sa wykonane z metalu nie-
szlachetnego.

Aleksandra Goérkiewicz-Malina i Maria Magdalena Ulaczyk:
Na koniec, korzystajac z tego, ze wchodzimy niebawem w okres
Swiat, zyczymy naszym Klientom oraz wszystkim Przed-
siebiorcom branzy jubilerskiej - duzo zdrowia, pomyslnego
rozwoju firm, dobrej sprzedazy. Nie chcemy, zeby wspédtpraca
z urzedami probierczymi byta dla Pafistwa uciazliwg bariera.
Podejmujemy stale dziatania w kierunku zwigkszenia zatrud-
nienia i mamy nadzieje ze Nowy Rok przyniesie poprawe w tym
zakresie. Ale przede wszystkim — zyczymy Parnstwu i naszym
Pracownikom oraz sobie - zeby nie byt to kolejny rok pande-
mii. JesteSmy wszyscy tak bardzo nig zmeczeni i pora juz na
to, zeby méwic o niej w czasie przesztym. <

Dziekuje za rozmowe
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Rktualnosci

Warszawa
w cieniu targow

Od 30 wrzesnia do 2 pazdziernika odbywaly sie w Warszawie targi jubilerskie
GOLDEXPO 2021. W tym roku podczas targéw zlotniczo-jubilerskich swoje stosika
zaprezentowalo 176 wystawcow a organizatorzy wydali 5655 identyfikatoréow
uprawniajacych do wstepu na impreze.

KONKURS BURSZTYNOWE RZEMIOStO 2021
Podczas targéw GOLDEXPO Warszawa 2021 miato miejsce wreczenie nagréd konkursu ,Bursztynowe Rzemiosto 20217,
organizowanego przez Komisje Branzowa Ztotnikéw Jubileréw przy Pomorskiej Izbie Rzemieslniczej Matych i Srednich
Przedsiebiorstw. Konkurs zostat zorganizowany po raz 18. Ta ciekawa inicjatywa konkursowa powstata w gronie rzemie$Ini-
kow ztotnikow, ktdrzy cenig jakos¢, profesjonalizm, artyzm i fachowos¢ w sztuce ztotniczej. Ztotnictwo to jedna z najstarszych
dziedzin zawodowych rzemiosta,
IR — a ich wyroby to czesto dzieta
"“'“mg?fnc?;xﬁm e sztuki. Konkurs ,Bursztynowe
T Rzemiosto” ma za zadanie promo-
cje umiejetnosci 0séb posiadaja-
cych kwalifikacje czeladnicze
i mistrzowskie, od wielu lat wyko-
nujacych ten zawod (seniorzy),
oraz mtodych ludzi uczacych sie
zZotnictwa lub dopiero rozpoczy-
najacych prace w zawodzie (junio-
row). W pracy ztotnikdw zmienia-
ja sie technologie, surowce, meto-
dy wykonywania wyrobdw, ale
niezmienne, na pierwszym miejscu
pozostajg umiejetnosci manualne
i zmyst artystyczny. Udziat w kon-
kursie to swego rodzaju wyzwanie,
oraz mozliwos¢ pokazania umie-
jetnosci autora pracy i ich oceny
w gronie znawcéw tego zawodu.
Tematem konkursu w tym roku
byty ,Burstzynowe inspiracje -
bizuteria” Komisja w kategorii Juniorzy, postanowita | miejsce przyznac za prace,Przystan na bursztynowym wzgérzu”- autor
pracy Pani Jagna Ciesielska, Il miejsce za prace ,Sunflower” przyznano panu Wojciechowi tuckiewicz, Ill miejsce za prace
,Skarb pétnocy” otrzymata Pani Izabela Smejda. Wyrdznienie otrzymali: Weronika Zarebska za prace ,Szlak bursztynowy”,
Artur Radkowski - ,Dziewczyna z bursztynem”. Natomiast w kategorii seniorzy: | miejsce przyznano za prace ,Wkrecony” -
autor Pan Jacek Ostrowski, Il miejsce za prace,Piekno i delikatnos¢” przyznano Panu Bohdanowi Hotub, Il miejsce za prace
,Po drugiej stronie lustra wody..." otrzymat Pan Krzysztof Konrad Bondaruk.

PREMIERA ZEGARKA

Duzym wydarzeniem w trakcie targéw GOLDEXPO Warszawa 2021 byta premiera zegarka,TYBUR", stworzonego przez Marcina
Tybure - zawodnika mieszanych sztuk walki oraz firme Vostok Europe. Prezentacja odbyta sie podczas pierwszego dnia
targow tj. 30.09.2021, prowadzona byta przez samego Marcina Tybure oraz przez nieocenionego komentatora sportowego
Mateusza Borka. Po oficjalnej cze$ci wydarzenia, szczesliwcy mogli otrzymac autograf Marcian Tybury na plakacie z wize-
runkiem zawodnika, jak réwniez zrobi¢ zdjecie z samym mistrzem. ¢
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Szybka i precyzyjna —+tischer—
Cena ztota stale rosnie. Te historycznie PR E CYZY] N A I SZY B Kn
wysokie ceny sa szczegolnie istotne ' ’
e ANALIZA SKEADU
na oszacowanie wartosci kupowanych
pomiar na kamieniu probierczym, ale przy dzisiejszym
zroznicowaniu stopow jest on obarczony duzym ryzykiem.

analiza sktadu ztota

dla skupow, poniewaz nabywca . - o~

przedmiotéw, a pomytka moze byé bardzo kosztowna : -

w skutkach. W wielu miejscach nadal mozna spotkac¢ 1 . - M ETA LI S Z LAC H ET N Yc H

Czy kamien probierczy mozna zastapi¢ inna metoda - tak by pracownik po krotkim przeszkoleni i . , ; . 0
Wykonywa(') Wiarygodne pomiary o doktadnosci Zb|i20nej do metody Ogniowej? )} SPEktrﬂmEtr fll..lf.l rEECE‘ﬁEjl rE‘nth‘anskiE’J ED—:{HF zaﬂfﬂjet’{tﬂwaﬂv dla hraﬂz\,l' Z+Utf1|CZEJ

Typowe metody badania sktadu

Oprocz samej masy skupowanej obraczki, istotne jest, ile jest w niej ztota. Odwiedzajgc Urzad Prob

dowiemy sig, ze okresli¢ zawartosc¢ ztota mozemy na co najmniej trzy sposoby. Najpewniejsza m

bedzie ,wyprobowanie w ogniu” czyli metoda kupelacyjna, ale potrzebna bedzie precyzyjna waga, piec, Em o ,
odczynniki i ktos z duzym doswiadczeniem. Wadami tego rozwiazania sg koszty, czas i koniecznosé DIIAEBrubosci powtok ztotych i rodowych
zniszczenia badanej probki. Druga uznana metoda jest wspomniany wczesniej kamien probierczy.
Pomiar jest stosunkowo szybki, ale potrzeba wielu iglic o zroznicowanym sktadzie a mimo posiadania
duzego doswiadczenia mozna przeszacowac zawartosc¢ ztota. Trzecim sposobem jest spektrometr XRF.
Tutaj w odréznieniu od pozostatych metod, umiegjetnosci techniczne i doswiadczenie nie sa najwazniej-
sze. Probke nalezy umiesci¢ na okienku pomiarowym, nacisnac start i pozwoli¢ dziata¢ prawom fizyki P 2 ; T
a minute pdzniej mozna po prostu odczytaé zawartosé ztota i innych cennych pierwiastkow, o ktérych uSzy procesor sygnatowy DPP+ wraz z detektorem SDD o wysokiej rozdzielczosci

czasami sie zapomina. - =

a analiza sktadu pierwiastkowego stopow metali szlachetnych

iodny wynik w ciagu kilkudziesieciu sekund

X-ray - pewnie i szybko

tatwosce obstugi i jakos¢ spektrometrow XRF firmy FISCHER doceniaja na co dzien urzedy probiercze
na catym swiecie, w szczegolnosci w Wielkiej Brytanii, Szwajcarii i Polsce, a takze producenci wyrobdw
jubilerskich oraz skupy. Metoda fluorescencji rentgenowskiej (XRF) oferuje nieniszczaca szybka analize
sktadu i grubosci powtoki na bizuterii, zegarkach i innych produktach z metali szlachetnych.

Obecnie przy matej dostepnosci metali szlachetnych ich ceny sa wyjatkowo wysokie przez co inwestycja
w wiarygodne urzadzenie pomiarowe w firmach zajmujacych sie skupem zwraca sie szybciej niz kiedy-
kolwiek dotad.

ITA spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia Sp. k. ITA spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp. k.
ul. Poznariska 104, Skérzewo | 60-185 Poznan I ﬂ ul. Poznanska 104, Skarzewo, 60-185 Poznan

t: +48 61222 58 00 tel:+4861 222 58 00 .
e-mail: infol@ita-polska.com.pl Www.ita-polska.com.pl

e: info@ita-polska.com.pl | www.ita-polska.com.pl




Aktualnosci

Srebrne
pozdrowjenie

z Legnicy

Przetom roku, znana z Legnickiego Festiwalu SREBRO tamtejsza galeria sztuki, akcentuje

wystawa pt. ,Glos kobiet”. Jej premierowy pokaz miat miejsce w poznanskiej Galerii YES,

ktora jest pomystodawca i organizatorem projektu, oddajacym pole do popisu - przystowiowy
gtos - kobietom-tworczyniom bizuterii.

Wystawa prezentuje blisko 200 prac autorstwa okoto 80
artystek.

KOBIECY GLOS W BIZUTERII
To pokaz bizuterii autorskiej prezentujacy wytacznie kobiecy
punkt widzenia, opowiadajacy o kobietach, przez nie zreali-
zowany i im dedykowany. Ekspozycja jest z jednej strony
pretekstem do debaty na temat kobiecego designu, a z dru-
giej zbiorem intymnych opowiesci o ciele, macierzynstwie,
potrzebach i pasjach, oraz o ich przezywaniu w obecnych
realiach spoteczno-politycznych. To takze refleksje o femini-

ﬂ <NR 4-6 (37) 2021 POLSKI JUBILER >

zmie, ktérego duch wyczuwalny jest w pracach polskich
ztotniczek. Stad wystawa gromadzi nie tylko prace sprowo-
kowane ostatnimi wydarzeniami spotecznymi, ze strajkiem
kobiet na czele, w ktdrych czuly sie one uciszane, pomijane
i traktowane przedmiotowo, ale i takie, ktére powstaty dawno,
w zaciszu spatriarchizowanych uczelni, pracowni, spétdziel-
ni i cechéw rzemiost, zycia publicznego, itp. Dlatego nie
zabrakto na niej obiektéw autorstwa niezyjacych juz polskich
pionierek sztuki ztotniczej: Jadwigi Zaremskiej (tworzacej
wspolnie z mezem Jerzym) czy Leny Kowalewicz-Wegner -
pedagozki i inicjatorki powstania tédzkiej Pracowni Drobnych

WWW.POLSKIJUBILER.PL
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Form (obecnie Katedra Bizuterii), pozostajacej
do dzi$ najwazniejszym osrodkiem akademi- |
ckiego ksztatcenia artystek i artystow ztotni-
kéw w kraju.

OTWARCIE JUZ W STYCZNIU .
JTo projekt, w ktérym kobiety odzyskujg gtos, a my — y

zyskujemy wspaniata panorame polskiej kobiecej
sztuki bizuteryjnej. To wspaniate, ambitne przedsie-
wziecie i udana realizacja, ktéra nie tylko siega do
historii polskiej bizuterii autorskiej, ale i ukazuje mtode
pokolenie twérczyn. Za to naleza sie ogromne podzie-
kowania dla najwazniejszej polskiej mecenaski tej sztuki
- Marii Magdaleny Kwiatkiewicz, za przedsiewziecie oraz
propozycje przeniesienia pokazu do Legnicy, gdzie bizuteria
wybrzmiewa szczegdlnie na mapie Polski” - opowiada Justyna
Teodorczyk, dyrektorka legnickiej galerii sztuki, ktéra zapra-
sza na uroczyste otwarcie wystawy zaplanowane na 14
stycznia 2022 .

DOTYK/TOUCH

Jakie jeszcze wiesci z Legnicy? Znamy juz temat przyszto-
rocznego 30. Miedzynarodowego Konkursu Sztuki Ztotniczej! ~ Festiwalu
Brzmi ono: dotyk/touch.,Dotyk to z jednej strony najbardziej ~ SREBRO. Jego :
oczywista wtasciwos¢ bizuterii, najbardziej pierwotny zmyst,  wraz z rozstrzygnie-

a z drugiej - podstawa relacji miedzyludzkiej, ktéra odebra-  odbedzie sie w week-
ta nam pandemia, a takze odbiera na co dziei cywilizacja  2022. Po hybrydowej realizacji poprzedniej
technologiczna. Jestesmy ciekawi, jak o dotyku opowie  edycjiliczymy na spotkanie na zywo w Legnicy! ¢
bizuteria i jej tworcy” - komentuja organizatorzy Legnickiego Mat.Gsz.

kulminacja,
ciem Konkursu
end 13-14 maja

7 —
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MOIM ZDANIEM...
w Muzeum Bursztynu

Troche czasu uptyneto od ostatnich informacji publikowanych na tamach Polskiego
Jubilera, a dotyczacych kolejnych wydarzen zwigzanych z projektem ,Moim zdaniem...
Wystawa bizuterii z komunikatem”. Czas nadrobi¢ zalegtosci.

zas pandemii zweryfikowat nasze

plany. Wstepne rozmowy doty-

czace kolejnych spotkan z pub-

licznoscig utknelty w marcu

zesztego roku. Lockdown szcze-
go6lnie zmienit zagraniczne pomysty
wystawiennicze. Cho¢ chcielismy, nie
odbyty sie spotkania w Wiedniu,
Berlinie, Lizbonie, przepadty wstepne
holenderskie zamierzenia, nawet nie
ruszyliSmy w kierunku Barcelony.
Plany wystaw w Szczecinie, Ptocku,
Malborku i Krakowie tez nie wyszly
poza nasze checi lub wstepne ustale-
nia. C6z, tak bywa. Ale, wbrew wszyst-
kim niemoznosciom i maseczkom
podczas wernisazy, udato nam sie
przeprowadzi¢ kilka znaczacych dzia-
fan w polskich muzeach. Udane wysta-
wy w Muzeum Okregowym w Koninie
(wspaniale zostalismy przyjeci przez
p. dyrektorke Elzbiete Barszcz i nie-
oceniong Matgorzate Szuman-
Gorczyce oraz catg zatoge muzeum),
w Muzeum Ziemi Lubuskiej w Zielonej
Gorze (wspominamy ciepte przyjecie
dyrektora Leszka Kani, ktéry $wiezo
rozbudowane sale muzeum przezna-
czyt wtasnie na nasz projekt), podczas
krakowskich Targéw Jubinale (okazu-
je sie, ze mozna wszystko zorganizo-
wacé w niemozliwie krétkim czasie),
oraz w Muzeum Bursztynu w Gdarisku
(uff, to chyba najmocniejszy akcent
tego projektu: ponad poétroczna
wystawa w fenomenalnej przestrzeni,
ktéra autorom bizuterii z komunika-
tem udostepnit p. Waldemar Ossowski,
dyrektor Muzeum Gdanska oraz
szefowa/kierowniczka Muzeum
Bursztynu, p. Renata Adamowicz, i to
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juz w dniu otwarcia nowej siedziby
w Wielkim Mtynie) — niech beda argu-
mentem, ze chcac dziata¢ razem,
w zgodzie i z przyjaciétmi, mozna
zorganizowa¢ naprawde duzo.
O poprzednich wystawach natamach
Polskiego Jubilera informowalismy
wczesniej. Kogo informacje ominety,
zapraszam na strone www.moimzda-
niem.info oraz do poprzednich nume-
row Polskiego Jubilera. O wystawie
w Gdansku, aktualnie czynnej, chciat-
bym napisac wiecej.

CZAS NA FINAL

Kazdy projekt ma swdj poczatek
i koniec. Wystawa w Gdarnisku konczy
czas o$wiadczen, manifestow, emoc;ji
i bardzo osobistych opowiesci. Czas
komunikatéw wyrazanych przez arty-
stow i projektantéw, ktorzy zdecydo-
wali, ze wtasnie poprzez forme ztot-
nicza chca zwrdécic sie do publiczno-
$ci. Poczeka¢ na ich reakcje. | ja
otrzymacd. To olbrzymi sukces nas
wszystkich, mozliwy wylacznie dzieki
uczestnikom. Rozpoczelismy ten pro-
jekt niesmiato, miat trwac tylko rok,
moze nieco dtuzej. A zrobity sie z tego
cztery lata wspaniatej ztotniczej przy-
gody. Spotkaty sie w jednej przestrze-
ni prace wykonane na szesciu konty-
nentach. Ponad stu trzydziestu auto-
réow, emanujacych mnéstwem energii,
mocnych narracji, o nieprawdopo-
dobnej dawce informacji, bedacej dla
publicznosci wrecz zobowigzaniem
do myslenia. O nas samych. Czas na
finat. Zaproszenie do wystawy
w Gdansku byto ostatnim. Celem
projektu, od samego poczatku, byto

udokumentowanie zdan Autoréw
w trwatej formie, czyli albumie.
W zatozeniu album ma stac¢ sie
wydawnictwem dokumentujacym
efekt tego, prawde mowiac, ekspery-
mentu zlotniczego, sytuujacego sie
na granicach sztuki, sztuki ztotniczej
oraz socjologicznych aspektéw for-
mutowania komunikatu. Udato sie to,
w opinii organizatoréw oraz odwie-
dzajacych wystawy, nad podziw
dobrze. Obecni w projekcie zaznaczy-
li sie w trwatej, tréjwymiarowej i jakze
réznorodnej wypowiedzi. Nieobecni
artysci malkontenci / krytykanci,
ktérzy nie potrafili zrozumie¢ idei
"Moim zdaniem.."dodali nam tylko
energii do kontynuowania projektu.
Tym, ktérzy nie zdazyli, warto powie-
dzie¢, ze przeciez to nie pierwszy i nie
ostatni taki pomyst. Wazne, aby nie
méwic tylko do siebie i artystycznych
Lelit”. Wiec... ruszamy, aby finat miat
swoj czas i miejsce.

PRACE NAD ALBUMEM

Rozpoczelismy z Markiem Nowa-
czykiem intensywne prace przy redak-
¢ji albumu. Wiemy, ze to wielkie
zadanie. Wspaniale wspierajg nas
przyjaciele i uczestnicy projektu, ale
tez wiemy, ze drukowana synteza tych
wydarzen i obrazéw nie bedzie tatwa.
Jednak - zrobimy to. Podczas kolej-
nych pokazéw okazato sig, i to juz
podczas trzeciej wystawy (w Galerii
Stowarzyszenia Bursztynnikéw), ze
nadsytane prace gromadza sie wedtug
coraz bardziej okreslonych haset/
punktéw tematéw/idei. Wielkim
doswiadczeniem byfa dla nas aranza-
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cja kolejnych wystaw. Ewoluowata idea
stworzenia pewnego rodzaju opowie-
$ci, a raczej redakgji tej, ktéra samo-
istnie powstawata w czasie, gdy dota-
czaty kolejne osoby i prace. Z czasem
tytut jednej z nich, autorstwa Marka
Natecz-Nieniewskiego (,Kazdy z nas
jest inny”), stat sie mottem rozpoczy-
najacym i tgczacym kolejne tematy.
Podczas aranzacji ostatniej wystawy,
przed rozpoczeciem prac nad albu-
mem, dotarliSmy chyba do ostatecznej
wersji opowiesci. Teraz - czas na
ukfadanie zdje¢, pisanie, docieranie
szczego6tow. No i czas na poszukiwanie
srodkow, ktore sg konieczne, aby
album opuscit hale drukarni. Jestesmy
dobrej mysli, razem ze sprawdzonymi
przyjaciétmi czynimy starania, aby
wspaniafa praca uczestnikéw zostata
godnie podsumowana.

SPOTKANIE W GDANSKU

Na koniec napisze jeszcze kilka stow
o gdanskim spotkaniu. Ta wystawa
bedzie z pewnoscia rekordzista pod
wzgledem frekwencji. Latem Muzeum
Bursztynu sprzedawato ponad 1000
biletéw dziennie, a niemal kazdy
wchodzacy po pierwsze zwiedzat
nasza wystawe (sala wystaw czaso-
wych jest na parterze). Dopiero p6z-
niej, na kolejnych pietrach, odwiedza-
jacy mogli zobaczy¢ wspaniatg kolek-
cje bursztynéw. W pierwszych dniach
po otwarciu odwiedzajacy nie tylko
zwiedzali sale, ale réwniez nie stroni-
li od licznych komentarzy w popular-
nych w Gdansku mediach interneto-
wych. Zainteresowanie okazafa takze
m.in. redakcja TVP INFO Gdansk. Ten
wielogtos, czesto na granicy logiki,
whbrew faktom i samej wystawie (c6z,
czy mozna oceni¢ wystawe komentu-
jac tylko wybrane prace?) przyczynit
sie do prawdziwego ,najazdu” chet-
nych, aby na wiasne oczy zobaczy¢ te
Jhiegodziwosci”. Zapas kropeczek,
majacy wystarczy¢ na caly czas trwa-
nia ekspozycji, zostat zuzyty w ciagu
kilku dni. Niektorych prac juz prawie
nie widad. A, kropkowa” dyskusja byta
tak zacieta, ze czerwone i zielone znaki
byty w kilku warstwach przyklejane
tak, aby zastoni¢ poprzedni kolor. C6z,
chyba nawiazalismy ,zywy kontakt
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z publicznoscig. W Gdarsku do pro-
jektu dofaczyto ,goscinnie”kilka prac,
ktore uczestniczg rownolegle w wysta-
wie zorganizowanej przez poznanska
Galerie YES pt.,Gtos Kobiet” oraz prace
z miedzynarodowego konkursu pt.
Wciaz cztowiek”, przestane przez
Galerie Sztuki w Legnicy. Stato sie tak

Rktualnosci

na zaproszenie organizatoréw, za
zgoda ww. galerii i oczywiscie samych
autoréw. Wystawa bedzie trwata do
konca stycznia 2022 roku. Zapraszamy.
Bo kolejny pokaz, juz,zaweckowane-
go” projektu, planowany jest dopiero
latem. ¢

Mariusz Pajaczkowski
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Sprzedaz bizuterii wykonanej ze ztota i kamieni szlachetnych rosnie. W Il kwartale 2021 klienci
na catym swiecie kupili 433 ton ztota w bizuterii. Jak mozemy przeczyta¢ w raporcie Swiatowej Rady
Ztota, oznacza to wzrost o 33 proc. wzgledem analogicznego okresu w roku ubiegtym. Te informacje
moga cieszyc¢ i napawac optymizmem polskg branze bizuteryjna. Klienci na catym $wiecie inwestuja
w zloto, zarbwno w sztabki i monety, jak i bizuterie. Analitycy Swiatowej Rady Ztota podkreslaja, ze
rosnaca inflacja, przyczyni sie do wzrost sprzedazy kruszcéw oraz wykonanej z nich bizuterii.

izuteria ze ztota i kamieni szlachet-

nych cieszy sie duzym zaintereso-

waniem klientéw na catym Swiecie

i co warte odnotowania klienci

poszukuja jej przede wszystkim
za posrednictwem platform interneto-
wych. Nie ma znaczenia dla nich kraj
pochodzenia kosztownosci, chcg posia-
dac petnowartosciowa bizuterie wyko-
nana z nalezyta precyzja.

Zarédwno spoteczno$¢ miedzynarodowa
jaki nasi rodzimi nabywcy szukaja bizu-
terii, ktéra z jednej strony jest piekna,
z drugiej jest lokatg kapitatu. Dlatego
tez tak wazne jest wyposazanie ofero-
wanych w sieci kosztownosci w certyfi-
katy Swiadczace o jej jakosci. Nikt
w dzisiejszych czasach nie kupi bizuterii
ze ztota i kamieni szlachetnych nie majac
pewnosci, ze informacje podane przez
sprzedawce sg prawdziwe. Sprzedawcy
bizuterii musza wiec doktadac¢ wszelkich
staran, aby bizuteria bez nich oferowa-
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na miata certyfikat. - W dzisiejszych
czasach mozna moéwic¢ o paszportach
dla bizuterii — mowi Marek Nowotnik,
ekonomista WSBiA. - Drogocenne klej-
noty traktowane sa jako lokata kapitatu
i muszg miec¢ papiery, ktére swiadcza
0 jej autentycznosci. Klienci na catym
Swiecie, chcg mie¢ pewnos¢, ze w sytu-
acji gdy beda zmuszeni sprzedac bizu-
terie zrobia to bez zadnej straty - doda-
je. Jak wynika z danych opublikowanych
przez Swiatowa Rade Ztota rynek ztota
jest stabilny a ceny ztota i kamieni szla-
chetnych rosng i beda rosty ze wzgledu
na zmieniajgca sie sytuacje ekonomicz-
ng na catym $wiecie. Ztoto daje inwe-

storom pewnos¢, ze ich pienigdze sa
bezpieczne. Stad tak wielkie zaintereso-
wanie ztotem inwestycyjnym. Jednak
nie inaczej wyglada sytuacja na rynku
bizuterii. Inwestorzy, ktérym zalezy na
posiadaniu swoich débr w zasiegu reki,
inwestujg w bizuterie. — Inwestycja
w ztoto to w obecnych czasach pewna
lokata kapitatu, nie tylko nie trzeba
obawia¢ sie, ze starty, ale inwestujac
w ztoto, mozna liczy¢ na zysk — méwi
Marek Nowotnik. — Zakup sztabki czy
monety bulionowej wybieraja ci, ktérzy
chca mie¢ pewnos¢, ze w kazdej chwili
beda mogli spieniezy¢ zakup, natomiast
na zakup bizuterii decyduja sie osoby,
ktére chca miec kosztownosci w domu,
ale w razie ktopotow finansowych beda
w stanie poczekac nieco dtuzej na fina-
lizowanie sprzedazy - dodaje. Kupno
bizuterii wigze sie bowiem z koniecz-
noscig oczekiwania na sprzedaz zaku-
pionej bizuterii bez straty. Niemniej co
razie wiecej klientéw decyduje sie na jej
zakup.

FOT. YES, MATERIALY PRASOWE

Klientom decydujacym sie na zakup
bizuterii jako lokaty kapitatu zalezy
przede wszystkim na jakosci kruszce
i kamieni szlachetnych. Mniejszg uwage
zwracaja na walory estetyczne produktu,
chca bowiem posiadac przedmiot war-
tosciowy. Te tendencje mozna zaobser-
wowac przygladajac sie ofercie sprze-
dawcéw bizuterii diamentowej. Wyroby
przez nich oferowane to przede wszyst-
kim naszyjniki, kolczyki i pierscionki,
w ktérych wyeksponowany jest diament.
Waga i jako$¢ kamienia zalezy tylko od
mozliwosci nabywczych klientéow. —
Klienci chca mie¢ bizuterie wysokiej
jakosci, nie kupuja jej w prezencie dla
najblizszych, ale traktuja jako inwestycje,
zabezpieczenie finansowe, co sprawia,
ze wybieraja najdrozsze wyroby jubiler-
skie i zwracajag uwage na certyfikat.
Czesto takze chcg miec pewnos, ze beda
mieli mozliwo$¢ odsprzedazy zakupio-
nego wyrobu jubilerskiego - moéwi
Marian Klejstowski, sprzedawca bizuterii
diamentowej. — Mozna powiedzie¢, ze
liczy sie dla nich waga i jakos¢ diamentu,
a wyrob jubilerski traktowany jest przez
nich jak platforma do ich przenoszenia,
co sprawia, ze najlepiej sprzedaje sie
bizuteria najdrozsza - dodaje. A im wie-
cej niepokojow w gospodarce, tym
wiecej klientéw udaje sie do jubilera po
zakup bizuterii diamentowej. - Rosnaca
inflacja sprawia, ze kupno bizuterii z dia-
mentami staje sie strzatem w dziesiatke,
klient z calg pewnoscig nie straci na

e

zakupie a moze sporo zyskac — dodaje.
Warto zauwazy¢, ze tego typu wyrobami
zainteresowani sg przede wszystkim
najbogatsi klienci. — W ostatnim czasie
widzimy zwiekszone zainteresowanie
klejnotami wéréd obcokrajowcow miesz-
kajacych i pracujacy w Polsce — méwi
Marian Klejstowski. — Bizuterie fatwo
przewiesc a jej cena nie jest uzalezniona
od kurséw waluty czy polityki wewnetrz-
nej zadnego z panstw. Moim zdaniem

Temat numeru

dawcéw — moéwi Marian Klejstowski. — Nie
chca kupowac kota w worku, ani martwic
sig, ze ich zakup okaze sie oszustwem,
gdyzinwestuja zbyt duze pienigdze, aby
zdac sie na przypadek. Zupetnie inaczej
zachowuja sie klienci kupujacy drobny
wyrdb jubilerski, ci chetniej wybierajg
platforme sprzedazy i oczekuja przestania
certyfikatu $wiadczacy o zakupionym
produkcie - dodaje. Im drozsza bizuteria
tym czesciej kupowana jest ona w trady-

mozna spodziewac sie, ze w najblizszej
przysztosci sprzedaz bizuterii diamento-
wej bedzie rosta i rynek jubilerski nie ma
powodoéw do obawy o swojg przysztosé
- dodaje.

- Bizuteria diamentowa najwyzszej jako-
$ci zazwyczaj sprzedawana jest w trady-
cyjny sposéb. Klienci chcg mie¢ mozli-
wo$¢ zobaczenia kamieni, zbadania ich,
obejrzenia certyfikatébw na miejscu
zakupu i wybieraja sprawdzony sprze-
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cyjnych salonach bizuteryjnych. Musi by¢
ona wyposazona w certyfikat renomo-
wanej organizacji wprowadzajacej do
obrotu kamienie szlachetne. Jak podkre-
$laja sprzedawcy bizuterii skonczyly sie
czasy, gdy za jako$¢ wyrobu jubilerskiego
Swiadczyta dana marka jubilerska. —
Certyfikaty wydane przez sklepy jubiler-
skie sa bezwartosciowe, klienci zadaja
dokumentu poswiadczonego przez
miedzynarodowe organizacje badajace
kamienie szlachetne. To daje pewnos¢,
ze zakupiona bizuteria jest petnowartos-
ciowa — méwi Marian Klejstowski. <
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dana przez siebie bizuterie na
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iestabilna sytuacja gospodarcza
sprawita, ze w Polsce rozkwitt bizu-
teryjny rynek wtérny. Zjawisko to
przez wiekszos¢ analitykow branzy
jubilerskiej oceniane jest jako pozy-
tywne, jednak niesie ono ze sobg takze
zagrozenie dla branzy bizuteryjne;j.

TANIE WYROBY JUBILERSKIE

Polski rynek jubilerski zostat w ostatnim
czasie wprost zalany tanig bizuterie ze ztota
i srebra - méwi Marek Nowotnik, ekono-
mista, WSAIB.- Polacy przetrzasneli swoje
szkatutki na bizuterie i pozbywaja sie tego

jubilerskich kierujg sie do pobliskiego
lombardu, gdzie majg mozliwos¢ zakupu
taniego, ale petnowartosciowego pierscion-
ka czy obraczki. Ta sytuacja sprawia, ze
tradycyjne, szczegdlnie mate, rodzinne
warsztaty jubilerskie, znalazty sie w sytuadji
katastrofalnej a ich whasciciele coraz czedciej
podejmujg decyzje o zamknieciu swojej
dziatalnosci. Trudno bowiem konkurowac
ze sprzedawca, ktéry wyréb jubilerski
oferuje po znacznie nizszej cenie. - Branza
jubilerska traci ze wzgledu na fakt, ze taki
sam produkt w innym punkcie mozna
nabyc¢ nawet o tysigc ztotych taniej — mowi

Duzym zainteresowaniem cieszy si¢ takze noszaca znamiona dziata
sztuki bizuteria dawna oferowana przez polskie Domy Aukcyjne. Klienci
najchetniej kupuja na aukcjach bizuterie art deco, ktora mimo uptywu

wciaz ma swoich wiernych fanéw, gotowych za nig zaptacic

co im zbywa, a co moga w dos¢ prosty
sposob spieniezy¢ — dodaje. Rynek wtorny
wyrobdw jubilerski jest zapetniony bizute-
rig z lat 70. i 80. ubiegtego wieku. Polacy,
ktorzy potrzebuja gotowki decyduja sie na
sprzedaz nieuzywanej bizuterii, ktora naj-
czesciej wykonywana byta w matych pra-
cowniach jubilerskich pod koniec XX wieku.
Jubilerzy maja mozliwo$¢ kupna po bardzo
okazyjnych cenach ztotego ztotu - roze-
rwanych fancuszkéw, starych obraczek,
bransoletek czy brosz, ktére moga ponow-
nie wykorzysta¢ przy tworzeniu bizuterii.
Jak podkreslaja specjalisci polski rynek
jubilerski zostat,zalany” ztotym i srebrnym
ztomem jubilerskim. - Pierwsze kroki ze
starg bizuterig Polacy kieruja ku lombardom
- médwi Marek Nowotnik. - Gdzie odsprze-
daja bizuterie za bezcen. Whasciciele lom-
bardéw majac duze mozliwosci negocja-
cyjne zanizaja ceny przyniesionych przez
klientéw wyrobdw i skupuja wartosciowa
bizuterig, ktérg nastepnie oferujg poten-
cjalnym kupcom - dodaje. Nalezy zauwa-
7y¢, ze oferta lombarddw jest bardzo r6z-
norodna. Ztota i srebrna bizuteria oferowa-
na jest w nich w niskich cenach a jej
walory estetyczne nierzadko sa zaskakuja-
co dobre. Dlatego tez obecnie w Polsce
mamy do czynienia z sytuacjg, ze osoby
zainteresowane kupnem bizuterii z okazji
$lubu, zareczyn czy chcacy sprawic bliskiej
osobie niespodzianke zamiast do salonéw
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Marek Nowotnik. - Wtasciciele lombardéw
skupuja wyroby jubilerskie w cenie ztomu
jubilerskiego, dodaja do nich swojg marze
i powtdrnie wprowadzajg na rynek. Cena
pierscionka z kamieniem szlachetnym waha
sie od 300 do 1000 ztotych, podczas gdy
w salonie jubilerskim za pierscionek musi-

Temat numeru

SREBRNE WYROBY

Z podobna sytuacja spotykamy sie obser-
wujac rynek wyrobéw wykonanych ze
srebra, z ta tylko roznica, ze wiekszos¢
z nich kupowana i sprzedawana jest
gtéwnie w przestrzeni wirtualnej.
Posiadacze srebrnych wyrobéw rzadziej
decydujg sie na sprzedaz w lombardzie
ze wzgledu na uzyskany z niej znikomy
zysk, czesciej sami wystawiajg jg na sprze-
daz za posrednictwem najpopularniej-
szych portali aukcyjnych w Polsce. Na
aukcjach mozna znalez¢ prawdziwe
peretki polskiej sztuki ztotniczej wykona-
ne przez spdtdzielnie artystyczne czy
polskich artystéw zotnikéw. - Sprzedawcy
niejednokrotnie nie zdajg sobie sprawy,
7e posiadajg mate arcydzieto sztuki zotniej
- méwi Marek Nowotnik. - Ceny wyrobow
ze srebra s bardzo niskie i kazdy zainte-
resowany moze pozwoli¢ sobie na ich
zakup - dodaje.

AUKCJE BIZUTERII DAWNEJ

Na polskim rynku bizuteryjnym odbywa-
ja sie takze profesjonalne aukcje bizute-
rii dawnej prowadzone przez rekomen-
dowane domy aukcyjne m.in. Desa
Unicum. Bizuteria na nich oferowana jest
petnowartosciowa, wyceniona, opisana
i posiada wszelkie nalezne bizuterii daw-

W obecnym czasie mitosnicy i kolekcjonerzy bizuterii maja olbrzymie
mozliwosci, aby na polskim rynku wtorym znalezé prawdziwe arcy-
dzieta sztuki ztotniczej w przystepnej cenie

my zaptaci¢ od 1500 ztotych. Dla klienta
liczacego sie z kazdg ztotowka wybdr jest
oczywisty — dodaje. Warto réwniez zauwa-
7y¢, ze odsprzedawanie niepotrzebnej
bizuterii wpisuje sie w promowany nurt
ekologiczny,zero waste; ktéry polega na
ochronie wszystkich zasobéw poprzez
odpowiedzialng produkcje, konsumpcje,
ponowne wykorzystanie i odzyskiwanie
wszystkich produktéw, opakowan i mate-
riatéw, bez ich spalania, oraz bez zrzutow
do ziemi, wody lub powietrza, ktére zagra-
zaja Srodowisku lub zdrowiu ludzkiemu.
Warto zauwazy¢, ze $wiadomos¢ ekolo-
giczna, troska o zréwnowazony rozwdj
takze ma wplyw na ksztattowanie sie
bizuteryjnego rynku wtérnego w Polsce.

nej certyfikaty. Aukcje cieszg sie popular-
noscia wsrdd kolekcjonerdw i mitosnikow
bizuterii. Organizowane sg one co naj-
mniej dwa razy w roku a oferowane
wyroby ciesza oko nie tylko ich nabyw-
céw, ale takze obserwujacych. Warto
zauwazy(, ze w ostatnim czasie grono
nabywcow bizuterii dawnej zwigkszyto
sie i jak mozna domniemywac obserwu-
jac rynek wtérny bizuterii bedzie stale sie
powigksza¢. Gros klientéw zdato sobie
bowiem sprawe, ze kupno bizuterii
4z drugiej”reki to wielka okazja nie tylko
na pozyskanie wartosciowego przedmio-
tu, ale takze inwestycja na ktdrej sie nie
straci w przysztosci. <

Marta Andrzejczak
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Mimo pandemii Swiat nie zatrzymat sie i mtodzi ludzie wciaz biora sluby, co oznacza,

ze kupuja bizuterie slubng a przede wszystkim obraczki. W tym celu udaja sie do

tradycyjnych salonéw jubilerskich, ale takze coraz czesciej decyduja sie na zakup obraczek
za posrednictwem sieci.

przedaz obraczek w sklepach internetowych w czasie
pandemii wzrosta niemal trzykrotnie. Klienci poszukiwali
odpowiedniego modelu w sieci i bardzo czesto decydo-
wali sie na jego zakup. Decydujacy jednak wplyw na
rozwdj sprzedazy obraczek przez internet miato dostoso-
wanie oferty przez sprzedajacych. Producenci bizuterii $lubnej
dostosowali swoja oferte pod potrzeby klientéw, udzielali
znaczacych rabatéw i co nie jest przez znaczenia pozwalali na
oddanie wybranego wyrobu bez podania przyczyny.

ZMIANA FORMY SPRZEDAZY

Wiasciciele sklepdw internetowych bardzo szybko zareago-
wali na potrzebe udostepnienia swojego asortymentu w sieci.
Nie czekajac na kolejne obostrzenia masowo otwierali skle-
py internetowe, dzieki czemu nie utracili klientéw i mieli
szanse na rozwoj swojej dziatalnosci. Oferta obraczek pre-
zentowana w sieci nie réznita sie od tej oferowanej w trady-
cyjnych salonach, a dzieki réznorodnosci ofert i licznym

n <NR 4-6 (37) 2021 POLSKI JUBILER >

udogodnienim dla klientéw, cieszyta sie wielkg popularnos-
cig wsrdd kupujacych. - Skala sprzedazy bizuterii w sieci
w czasie pandemii przekroczyta oczekiwania producentéw
bizuterii, zwlaszcza w poczatkowym okresie jej trwania - moéwi
Marek Nowotnik, ekonomista, WSAIB. - Polacy zamknieci
w domach poszukiwali alternatywnych zajec¢ i bardzo chetnie
dokonywali zakupoéw przez internet. Kupno bizuterii slubnej
w sieci stato sie fatwe i nie obcigzone zadnym ryzykiem, co
z kolei doprowadzito do tego, ze klienci przebierali w morzu
ofert i podejmowali przemyslanga decyzje - dodaje. Najwiekszg
popularnoscia cieszyty sie obraczki oferowane przez najwiek-
sze i najpopularniejsze marki bizuteryjne w Polsce, ktére
bardzo szybko zareagowaty na zmieniajace sie preferencje
zakupowe klientéw - oferujac obraczki dla zamoznych i dla
tych, ktérych mozliwosci finansowe byty znacznie ograniczo-
ne. Jednak pozostate firmy jubilerskie takze nie miaty powo-
déw do narzekan. Ich oferta byta takze czesto rozwazana
i wybierana przez mtodych Polakéw. - Kto w pore zareagowat
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na zmiany na rynku, ten wygrat - méwi Marek Nowotnik. -
Podmioty gospodarcze oferujgce mnogosé modeléw obraczek
za posrednictwem internetu umozliwity klientom nie tylko
na zapoznanie sie z trendami na rynku mody $lubnej, ale
takze pozwolity im na podjecie Swiadomej decyzji odnosnie
kupna obraczek, ktére przeciez pozostana z matzonkami na
lata — dodaje. Firmy jubilerskie promowaty w sieci obraczki
tradycyjne, ale takze pozwalaty klientom na réznorodne
modyfikacje tradycyjnych wzoréw czy zaprojektowanie
bizuterii $lubnej wedtug wiasnych preferencji i potrzeb.

ZAUFANIE DO SPRZEDAWCY

Nalezy zauwazy¢, ze klienci decydujacy sie na zakup bizute-
rii za posrednictwem sieci, wybierali te marki jubilerskie, ktore
zyskaty ich zaufanie. Waznym kryterium branym przez klien-
téw pod uwage przy zakupie bizuterii slubnej stata sie nie
cena wyrobu a kontakt ze sprzedawca. - Lockdown sprawit,
ze klienci mieli znacznie wiecej czasu na podjecie decyzji,
a to z kolei doprowadzito do nawiazywania relacji pomiedzy
sprzedawca a klientem - méwi Marek Nowotnik. — Klienci
chcieli dowiedziec sie jak najwiecej o oferowanym produkcie,
zadawali pytania, konsultowali wybér, interesowat ich zaréw-
no sposéb pozyskiwania surowcéw do produkgji bizuterii,
jak i sposobem jej wytworzenia. Stowem mieli czas, aby
sprawdzi¢ dany wyréb i zapoznac sie ze sprzedawca - doda-
je. A sprzedawcy wychodzac naprzeciw oczekiwaniom
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klientéw udostepniali, za posrednictwem swoich sklepow,
platformy wymiany informacji, nawiazywali kontakty, dora-
dzali, czy tez po prostu rozmawiali na temat swoich produk-
téw z klientami, co zaowocowato w wiekszosci wypadkow
zbudowaniem pozytywnego wizerunku danej marki jubiler-
skiej w sieci. - Klienci kupowali nie tylko obraczki, ale takze
historie z nimi zwigzang - méwi Marek Nowotnik. - A to
zbudowato relacje pomiedzy kupujacy a sprzedajacym, czyli
czynnik pozwalajacy klientowi identyfikowac sie zdang marka
jubilerska. Z punktu widzenia marketingu — wartos¢ najwyz-
szg — dodaje. Akcent zostat przetozony z wyboru modelu
obraczki na relacje z jej producentem. — Z cata pewnoscia
mozna powiedzie¢, ze lockdown przynidst korzys¢ produ-
centom i twdércom bizuterii, ktdrzy umieli odpowiedzie¢ na
potrzeby klientéw — méwi Marek Nowotnik.

WYBOR OBRACZEK

Nalezy podkresli¢, ze najczesciej klienci decydowali sie na
zakup tradycyjnych obraczek $lubnych wykonanych z zétte-
go ztota. Tradycja wzieta g6re na nowoczesnym wzornictwem.
Wiekszos¢ kupujacych zrezygnowata réwniez z ozdabiania
obraczki kamieniem szlachetnym, co przed pandemig byto
jednym z dominujacych trendéw w modzie $lubnej. - Srednio
Polacy przeznaczali na zakup obraczek nieco ponad dwa
tysigce ztotych — méwi Marek Nowotnik. - Jednak co nalezy
podkresli¢ znacznie wazniejsze niz cena wyrobu byt dla
klientéw sposéb pozyskania surowcéw do jego wytworzenia
- dodaje. Warto zauwazy¢ takze, ze znaczna czes¢ klientow
decydujaca sie na zakup obraczek $lubnych umawiata sie
zich twdrcami na stworzenie obraczek z przestanego przez
klientéw ztota. - Wplyw na taki stan rzeczy ma z jednej stro-
ny rosngca swiadomos¢ ekologiczna, z drugiej ched posia-
dania bizuterii ,z wtasna historig” - méwi Marek Nowotnik.
- Czesto klienci wysytali do tworcow stare obraczki odziedzi-

Mtode pary wybierajace obraczki slubne decyduja
sie na tradycyjne wzornictwo. Dominuje wsrod nich
z6tte ztoto i tradycyjna forma

czone po dziadach, rodzicach, traktujac je jako symbol
mitosci i przywiazania do rodziny — dodaje. Obraczki, szcze-
golnie w czasie pandemii, majg dla mtodych ludzi znaczenie
symboliczne. Miode pary przywiazuja coraz wieksza uwage
do znaczenia bizuterii, ktéra maja zamiar nosi¢ przez cate
zycie. Dzieki czemu obraczki ,wrocity” do swojej pierwotnej
roli i staly sie przedmiotem, ktéry symbolizuje wzajemna
mitos¢ trwajaca przez cate zycie. Warto zauwazy¢, ze mtodzi
ludzie wybierajacy obraczki przestali godzi¢ na moda a spoj-
rzeli na bizuterie $slubng jako na tradycyjny wyréb jubilerski,
ktéry poza ozdoba staje sie dla nich wyrazem uczu¢ i warto-
$ci rodzinnych. <

Marta Andrzejczak
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Dierdcionek
3 zareCzyny

Jak wynika z danych sptywajacych z rynku jubilerskiego najpopularniejszym rodzajem bizuterii
kupowanym przez klientéw na calym swiecie stat sie w ostatnim czasie pierscionek zareczynowy.
Sytuacja ta opisywana jest przez socjologdéw i psychologéw jako jeden z korzystnych wptywdw pandemii
na zycie spofeczenstw. Ludzie bowiem w obliczu zagrozenia zycia, chcieli uregulowac swoja sytuacje
prawng, okaza¢ mitos¢ i szacunek osobie, ktora jest jej towarzyszem w zyciu i oswiadczali sie.

jawisko, poza aspektami spotecznymi, ma takze korzyst-

ny wptyw na rynek bizuteryjny na catym $wiecie. Kupno

pierscionka zareczynowego stato sie pewnego rodzaju

moda i wywarto wptyw na rozwdj rynku jubilerskiego na

Swiecie. Skorzystaty zwtaszcza mniejsze manufaktury
jubilerskie, ktére oferowaty swoim klientom niekonwencjo-
nalne rozwigzania oraz pozwalaty na wspdlne projektowanie
symbolicznego pierscienia.

MILOSC W CIENIU ZARAZY

- Pandemia wyzwolita w ludziach che¢ i potrzebe okazania
sobie na wzajem mitosci i przywigzania - méwi Maria
Boguszewicz, psycholog. — Stata sie doskonatg okazjg do
podjecia decyzji o $lubie, poczeciu dziecka, ale takze rozwo-

Pandemia sktonita ludzi do przewartosciowania
swojego zycia i zaowocowata trendem na rynku
jubilerskim w postaci popularnosci pierscionkow
zareczynowych

dzie czy rozstaniu. Nastgpito przewartosciowanie - kazdy
z nas musiat odpowiedziec sobie na pytanie - co jest dla nas
najwazniejsze? | tym nalezy ttumaczy¢ ttumne zareczyny -
dodaje. Z okazji zareczyn ofiarowywano sobie pierscionki,
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Modne staty sie pierscionki wykonywane na zamo-
wienie. Personalizowana bizuteria, ktéra opowiada
histori¢ danego zwigzku

ktore, co ciekawe, niekoniecznie wpisywaty sie w najnowsze
trendy mody. Klienci na calym $wiecie poszukiwali bizuterii
$lubnej, ktéra pozwoli na wyrazenie ich uczu¢ i jednoczesnie
bedzie miafta znaczenie dla obojga. Warto zauwazy¢, ze
pojawit sie nowy trend, a mianowicie wzajemne obdarowa-
nie sie bizuteria. Pierscionki wybierane przez klientéw salonéw
na catym $wiecie nawiazywaty do tradycyjnego wzornictwa,
ale byty przez klientéw personalizowane. Klienci wspélnie
z tworcami bizuterii projektowali pierscionek, ktéry miat
wyrazac ich uczucia. Najczesciej decydowali sie na umiesz-
czenie w nich kamieni o znaczeniu symbolicznym, niejedno-
krotnie takze przesytali do twércy posiadane kamienie, aby
to one znalazty sie w zamawianej bizuterii. Pierscionki zare-
czynowe staty sie okazjg do opowiedzenia historii zwiazku,
ukazania wzajemnych relacji oraz wyrazem nadziei na nowe,
lepsze jutro. Stad tez wybierane wzory bardzo réznia sie od
siebie. Twércy bizuterii wychodzac naprzeciw oczekiwaniom
klientéw, pozwalali im na wspdlng prace nad powstajaca
bizuterig, pozwalali na wprowadzanie innowacji, tak aby
powstajaca bizuteria byta adekwatna do potrzeb zamawia-
jacego. Dzieki otwartosci tworcy bizuterii zyskali state grono

WWW.POLSKIJUBILER.PL

FOT: PIXABAY, ADOBE STOCK

zadowolonych klientéw, ktérzy z cata pewnoscig beda jesz-
cze niejednokrotnie korzystac z ustug danego ztotnika.

ODNOWA PRZYSIEGI

Warto zauwazy¢, ze klientami salondw jubilerskich w ostatnim
czasie staly sie takze pary z dtugoletnim stazem, ktére w obli-
czu pandemii zdecydowaty sie na odnowe przysiegi matzen-
skiej. Wsrod nich najchetniej kupowanymi modelami bizu-
terii byly pierscionki tradycyjne - ztote z kamieniami szla-
chetnymi. Wybér padat przede wszystkim na diamentowa
bizuterie, ale duza popularnoscia cieszyty sie pierscionki
z rubinami, szmaragdami czy szafirami. Popularno$¢ zostaty
kamienie o finezyjnych kolorach i ksztattach, ktére swoja
oryginalnoscia zachwycaty kupujacych jak opale, cytryny,
topazy. Klienci na catym swiecie decydowali sie na wybér
bursztynu czy koralu jako materiatu jubilerskiego o znaczeniu
symbolicznym i jednoczesnie unikatowego. Ciekawym
aspektem mody w pierscionkach zareczynowych jest facze-
nie kilku kamieni jubilerskich, eksperymentowanie z forma
i ksztattem kamieni. Mozna powiedzie¢, ze im oryginalniejszy
pierscionek tym wiekszg popularnoscia cieszyt sie wsréd
klientéw salonéw jubilerskich.

WARTOSC DODANA

Znaczna czes¢ klientdw salondéw jubilerskich na catym Swie-
cie, i to zaréwno tych dokonujacych zakupéw w sklepach
stacjonarnych, jak i wirtualnych, zdecydowato sie na zakup
pierécionka z diamentem. Przy czym nie liczyt sie dla nich
aspekt estetyczny a zwracali uwage przede wszystkim na
wartos$¢ ofiarowanej bizuterii. Diamentowa bizuteria stata sie
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Pierscionki kupowane sa przez ludzi w roznym wieku
i stanie cywilnym co sprawia, ze pierscionkiiich ceny
sq bardzo zréznicowane

nie tylko okazja do zamanifestowania uczu, ale takze loka-
ta kapitatu, zabezpieczeniem w niestabilnych czasach. Klienci
decydujacy sie na wybdr diamentowej bizuterii kierowali sie
przede wszystkim jej wartoscia rynkowa, wybierajac te, w ktdra
pozwolitabym na traktowanie ozdoby jako lokaty kapitatu,
kierujac sie zasada im drozsza tym lepie;j.

POLSKI RYNEK JUBILERSKI
Moda na zakup pierscionka zareczynowego dotarfa takze do
Polski. Klienci polskich salonéw jubilerskich kupowali przede
wszystkim bizuterie symboliczna. Bardzo czesto decydujac sie
na wybor ztotnika, ktory wykona pierscionek zareczynowy
wedtug ich pomystu. Najczesciej kupowali pierscionki zareczy-
nowe przez internet, ale rzadko kiedy decydujac sie na gotowe
modele oferowane przez sprzedawce. Warto takze zauwazy¢,
e gros klientéw polskich salondw jubilerskich wybierat rozwia-
zania niekonwencjonalne - przesylajac do ztotnika wiasne
kamienie czy ztoto, z ktdrego powstawata zamawiana bizuteria.
Mimo Ze Polacy przyzwyczaili sie do pandemii, to wciaz chetnie
zamawiajg pierscionki zareczynowe. | mozna domniemywac,
ze z danym trendem pozostaniemy na dtuzej. <

Marta Andrzejczak
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Polska musi zaczac¢ dbac

Rozmowa ze Stawa Tchorzewska, polska artystka, projektantka bizuterii i stylistka mody,
laureatka wielu prestizowych nagréd o pandemii, sztuce i bizuterii.

Polski Jubiler: Zaczne od mato oryginalnego pytania: jaki
wplyw wywarta pandemia na pani sztuke?

Stawa Tchérzewska: Na samym poczatku strach i totalna
niemoc twdrczg wywotata. Nad jedng parg kolczykéw sie-
dziatam, wiele godzin i ciaggle nie bytam zadowolona. Musiatam
na jaki$ czas oderwac sie od bizuterii, m.in powstat mural.
Jednak na réwni z pandemig odczuwam mocno nieciekawg
sytuacje naszego kraju i to co sie tutaj na naszych oczach
wyrabia. To bardzo mnie wkurza i dotuje. Bardzo duzo strat
i trzeba podejmowac nowe strategie dziatarn chociazby
sprzedazowych. Poczutam jakby czas sie cofnat, i to, na co
bardzo ciezko pracowatam jakby szlag trafit. Wszystkie impre-
zy z mozliwoscia sprzedazy zostaty odwotane. Teraz niby
troche powracajg z r6zng czestotliwoscia i nie wszystkie — ale
to juz nie to. Dla mnie osobiscie to wielki cios, bo ja cate zycie
jezdzitam na targi i moja dziatalno$¢ przede wszystkim opie-
ra sie na bezposrednim kontakcie z klientem. Moja twdrczos¢
jest bardzo specyficzna, materialy niestandardowe, klient
chce dotkna¢, przymierzyé. To sg unikaty tym bardziej dla
kogos, kto ma stycznos¢ ze mna pierwszy raz to wielka stra-
ta, kiedy nie moze zobaczy¢ ich na zywo.
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Jak ocenia pani pod katem artystycznym ostatnie potto-
ra roku?

Pierwsze miesigce zawieszenia w prézni, bo nikt z nas nie
wiedziat co bedzie, byly mega dotujace. Ludzie przestali
kupowad, zero zainteresowania, publikowanie w internecie,
tyle godzin przygotowan na prézno. Relacje z klientami,
ktérzy nie odpowiadali, olewali, mndstwo bardzo dziwnych
sytuacji. Powoli zaczetam prace nad obiektami studyjnymi
i tak powstata brosza Galactic, za ktérg otrzymatam wyréz-
nienie za DESIGN w konkursie AMBERIF SELECTION. W bie-
zacym roku otrzymatam nagrode bursztynowa AMBERIF
DESIGN AWARD . Chciatam wykonac co$ ulotnego, lekkiego,
pelnego powietrza i totalnie oderwanego od realiow. Tak
pomalutku powstawat Babelek - brosza z lewitujacym bur-
sztynem, ktorej niestety nie dane mi byto do tej pory zapre-
zentowac $wiatu. To jest chyba najwiekszy bél tej pandemii.
Kolejng wazna praca, ktérg wykonatam, to naszyjnik przygo-
towany na zaproszenie Galerii Yes na wystawe Gtos Kobiet.
To spora praca, przestrzenna, ciesze sie, ze ta wystawa poje-
chata teraz do Czech, oby jak najwiecej takich okazji. To jest
jedna z wazniejszych wystaw, bardzo intymna. Krzyk moze

FOT: SLAWA TCHORZEWSKA

Pierscien

by¢ wyrazony szeptem, jak w snach. Takie wystawy powinny
daleko wychodzi¢ poza obszary branzowe, porusza¢ widza,
wprawi¢ czasem w zaktopotanie, wywota¢ emocje, nawet
skrajne - sprawi¢, zeby odbiorca zaczat sie zastanawiac
i chociaz przez moment zatrzymat sie w tym zabieganym,
konsumpcyjnym $wiecie - to jest bardzo potrzebne, oczysz-
czajace, edukacyjne- bo z edukacja w naszym kraju jest
powazny problem. A kto jak nie artysta powinien wtasnie
stawiac pytania, zmieniac trajektorie postrzegania. Bizuteria
jest doskonatym medium do komunikacji pomiedzy swiatem
petnym istotnych spraw spotecznych, kulturowych a obiektem,
ktéry moze bardzo duzo przekazac.

Czy w czasie pandemii klienci odbiorcy zainteresowani
byli zakupem bizuterii autorskiej?

Bardzo stabo, po pierwsze dlatego, ze trzeba byto nosic¢
maseczki, to kto chciat zaklada¢ kolczyki? Galerie byty
zamkniete, lockdown na catego.

Jak zmienito sie pani podejscie do sztuki w ostatnim
czasie?

Moje podejscie nie zmienito sie wcale. Bardzo mi brakuje
fizycznego kontaktu ze $wiatem, komunikacji, przezyciem
jakiej$ formy sztuki, ktéra mnie poruszy, wprawi moje ciato
w drganie. Wszystko do boélu w wirtualnym $wiecie, po jakim$
czasie cztowiek zaczyna bardzo tesknic za przezyciami offline.

Czy przeniesienie sztuki bizuteryjnej do przestrzeni
wirtualnej ma pozytywny czy negatywny wplyw na roz-
waj polskiej bizuterii?

Bizuteria w $wiecie wirualnym istnieje juz od dawna, dzieki
temu $wiat moze nas zobaczy¢, zobaczy¢ ze istnieja zupehie
inne formy swiadomosci o bizuterii. Kiedy bylismy skazani
na izolacje, pojawito sie mndstwo stron, grup, ktére promo-
waly tzw. kulture. Na poczatku byto ciekawie, ale potem
zalaly te strony takie ilosci wytworéw plastycznych, ze datam
sobie spokdj, zreszta rece mi opadaty jak czytatam komen-

Dobre, bo polskie

tarze. Fb wyplut morze takich pseudoartystéw z mega
wysokim ego i z niczym do pokazania. Ale to tez pokazuje
jaki poziom jest swiadomosci i edukacji - jest mega niski.
Swiat zalewa tandeta pompowana sztucznym PR. Nie ma co
sie dziwi¢, patrzac na to, co jest promowane i wciskane przez
tzw. osoby bardziej znane wizerunkowo za dobrg kase. Jak
wszystko ma dobre i zte strony. Internet jest zalany bizuterig
"autorskg" i "unikatowa" - kumulacja wszechwiedzy jest
niebywata, a sprébuj cztowieku wdac sie w dyskurs to Cie
zezra zywcem. Obserwuje wiele stron zagranicznych poswie-
conych wspotczesnej bizuterii i tam caty czas od kiedy poja-
wita sie pandemia organizowane sa live z artystami, spotka-
nia wirtualne, cokolwiek, co mogtoby zblizy¢ nas do poten-
cjalnego klienta, u nas nie ma nic takiego. Miatam jeden taki
wyjatek. Kolejna wazna rzecz - caty czas ludzie maja problem
W 0znaczaniu nas artystow w social mediach, albo wcale tego
nie robig - to podstawa w $wiecie wirtualnym! W moim
przypadku swiat wirtualny jest tylko pogladowy, moje prace
nie sg ptaskie, nie maja standardowych rozwigzan. Sg petne
przestrzeni, a przede wszystkim pobudzaja emocje.

Nad czym pani obecnie pracuje?

Nie ma dnia, zebym nad czyms$ nie pracowata. Staram sie
otaczac dobra aurg, szukam ciekawych rozwiazan, ogladam,
czytam o ludziach z pasjg, zeby mnie pozytywnie nakrecali
do dziatania. Jak tylko jest dobra aura, miksuje kolory w zywi-
cach, bo w koncu jestem kolorystka- bardzo duzo przy tym
pracy, mam wiele pomystéw- chcialabym mie¢ gtowe spo-
kojniejsza W miedzy czasie $ledze rézne konkursy i gdzie
moge - biore udziat.

Jakie ma pani plany na najblizsza przysztos¢?

Na to pytanie teraz trudno odpowiedzie¢, nie poddawac sie,
bo w przysztym roku bede obchodzi¢ 20-lecie, kiedy zacze-
tam przygode z bizuterig. Za duzo pokonatam, najwazniejsze,
Ze mam swojg Swiadomos¢ artystyczng znalaztam obszary,
w ktorych bardzo dobrze sie czuje, i chce je rozwija¢. Marze
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o pieknych wystawach, interaktywnych, mam duzo pomystéw,
petnych opowiadan tworczych, z ktérymi bardzo chciatabym
sie dzieli¢ z ludzmi.

Gdzie mozna znalez¢ pani prace obecnie?
Moje prace publikuje w social mediach, ktére wykonuje na
zamowienie -spetniajac marzenia. Ciesze sig, ze mi ludzie ufaja.

W ktérym kierunku wedtug pani bedzie rozwijat sie pol-
ski rynek bizuterii artystycznej?

To chyba najtrudniejsze pytanie na te chwile. Duze firmy
z bardziej komercyjng bizuterig radzg sobie w intenecie bez
problemu. Gorzej ma sie bizuteria designerska, w petni
autorska. Bardzo trudne zadania sg przed targami, brakuje
od dawna nowych klientéw, staba promocja.

Patrzac tak ogdlnie, poza branza eventéw sprzedazowych,
miejsc, w ktdrych sprzedawana jest bizuteria jest mndstwo-
od ekskluzywnych, modowych po kiermasze itp. To taki
roller coster, nigdy nie widomo co wypali, a co skonczy sie
fiaskiem. Rozlazto sie to strasznie, zostalismy tylko z wiasny-
mi wyborami. Natomiast nie wyobrazam sobie, zeby targi
miaty znikna¢. Bizuteria jest bardzo specyficznym towarem,
klient musi widzie¢, przymierzy¢ itd. Artysci potrzebuja sil-
nego wsparcia, zeby czu¢, ze to ma sens. Satysfakcja nie moze
konczy¢ sie tylko nowym dyplomem powieszonym na $cia-
nie. Chciatabym dobrze sie czu¢, ale to , co méj kraj daje,
zwlaszcza artystom ujmujac to tadnie, to nieporozumienie.
Przyznac jako zawodowej artystce bardzo symboliczng zapo-
moge - za samo takie okreslenie rece mi opadaja.

Ja nie chce zadnej cholernej zapomogi, tylko wspétpracy,
anie czuc sie jak lump spod marketu. Jestem laureatka wielu
nagrdd, biore udziat w wystawach, organizatorzy czesto
zapominaja informowac konkretnie, co dalej, gdzie praca
jedzie, lub ze co$ nie wyszto - chodzi o przeptyw informacji.
To nie sg btahostki, jestem wystawcg od tylu lat, artyscie nikt
za nic nie pfaci, nikt nie pyta, jak sie ma, to nikogo nie intere-
suje. Branza dla siebie znajdzie alternatywe, tylko co z nami
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PierScier z bursztynem

artystami? Zostalismy wybici z rytmu targowego, z przygoto-
wywaniem nowych kolekgji, z relacjami miedzyludzkimi-dla
mnie to mega cios. Pytanie o nowych zagranicznych kontra-
hentéw? Trudno okresli¢ co bedzie, ja bym bardzo chciata
w korcu zobaczy¢ swiatetko. Chce sie czu¢ potrzebna, bardzo
tego brakuje. Nasza branza jest jedng z tych, ktére najbardziej
oberwaly w czasie pandemii. Potrzeba wyjscia do ludzi, kon-
taktu bezposredniego, czerpania energii ze spotkan. Cztowiek
siedzi wiekszos¢ czasu w swojej pracowni i potrzebuje odbicia
sie od $wiata. Polska wyglada dzi$ bardzo nieciekawie pod
wieloma wzgledami i jak nie bedzie sie w koricu dba¢ m.in
o artystéw, to albo wyjadg, albo co gorsza zaleje nas na amen
absurdalny patokicz. Rzeczywistos¢ teraz bardzo podzielifa
ludzi i zycie w drobne kawateczki. To my artysci jestesmy
oczami, jezykiem wypowiedzi, obserwatorami, stawiamy
pytania w swoich pracach- jestesmy gtosem z bardzo duzym
zaangazowaniem, zeby nie dac sie tym wszystkim zmorom
w obecnym zyciu codziennym. Potrafimy robic piekne wysta-
wy, a jest ich za mato. Z najwiekszg przyjemnoscig patrzytam
jak w tej pandemicznej beznadziejnosci powstawata najwiek-
sza polska wystawa bursztynowa w Chinach. Branza targowa
przez ostatnie lata pokazata swoje r6zne oblicza, podzielone
targi warszawskie. Ludzie zaczeli szukac innych alternatyw, nie
ma atmosfery, ktéra kiedys byta, tak bardzo tego brakuje.
Wiekszos¢ powazanych instytucji w ogdle nie traktuje powaz-
nie tematu wspdtczesnej bizuterii artystycznej. Nie sg zainte-
resowani, s ofiarg mitu, ze bizuteria to tylko dodatek a nie
sztuka i powinna by¢ pokazywana wylgcznie w gablotach.
Galerie s bardzo zachowawcze, tutaj tez bardzo sie zmienito,
odkad nastata pandemia. Ogdlnie sytuacja ekonomiczna
i spoteczna - kumuluja takie nastawienie. Czas, w ktérym sie
znalezliSmy to niezla szkota zycia i przezycia. Chciatabym
w nadchodzacym roku zobaczy¢ swiatetko, kolory, pokaza¢,
Ze tutaj — w tej nieciekawej rzeczywistosci mozna tworzyc
bizuterie przekraczajaca granice stereotypowego postrzegania
i pokazywac inny punkt widzenia. ¢
Dziekuje za rozmowe
Rozmawiata Marta Andrzejczak



Produkt

Srepro w slec

Zwiazek Rzemiosta Polskiego opublikowat dane, z ktorych wynika, ze z mapy Polski w czasie
pandemii znikneto ponad 30 tysiecy przedsiebiorstw, znaczna czes¢ z nich to mate warsztaty
zlotnicze. Swoje interesy zamkneli takze niektdrzy twércy bizuterii autorskiej, ktérzy specjalizowali
sie w bizuterii srebrnej. Sytuacja dotyczy przede wszystkim tych, ktérzy swoje wyroby jubilerskie
sprzedali w mniejszych miejscowosciach. Klienci bowiem zrezygnowali z kupna bizuterii autorskiej.

rebrna bizuteria autorska przezy-
wa trudny okres ze wzgledu na
fakt, ze klienci pojawiajacy sie
w salonach jubilerskich szukaja
bizuterii ztotej i okazjonalnej
a coraz rzadziej kupuja bizuterie ze
wzgledu na potrzebe serca.

WIDEO KONFERENCJA

Z BIZUTERIA

Poczatek pandemii to wielki wzrost
sprzedazy bizuterii on-line. Polki
chciaty posiadac oryginalne ozdoby,
ktore ozywityby ich stylizacje przed
komputerem. Kupowaty bizuterie
autorska, ktéra swoja oryginalnoscia
podkreslata styl jej posiadaczki. -
Potrzeby klientek zostaty szybko
zaspokojone - moéwi Matgorzata
Paczkowska, stylistyka modowa. -
Praca zdalna poczatkowo byta pew-
nym wyzwaniem dla pracownikéw,
zalezato im na odpowiedniej prezen-
tacji siebie w sieci, dbali o kazdy
szczegot. Z czasem sytuacja to stata
sie powszechna i pracownikom prze-
stato sie chcie¢ spedzac wiele czasu
na przygotowaniu odpowiedniej
stylizacji. Przestali tez kupowac bizu-
terie, ktéra podkreslataby ich styl -
dodaje. Polki coraz rzadziej kupuja
wiec bizuterie srebrng za posredni-
ctwem sieci. Oczywiscie wiele z nich
przywigzanych jest do marek bizute-
ryjnych i chetnie zamawiaja bizuterie
na ,poprawe humoru”. — Bizuteria
srebrna kupowana jest przez Polki
jako pewnego rodzaju nagroda dla
samej siebie - méwi Matgorzata
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Paczkowska. — Wybieraja bizuterie
wykonang przez twoércédw, ktérych
znaja i szanujg a kupione ozdoby
traktujg jako poszerzenie swojej
kolekcji — dodaje. Oznacza to, ze
klienci polskich salonéw z bizuteria
autorska coraz rzadziej eksperymen-
tuja i szukajg 0zdob, ktére swiadczy-
tyby o oryginalnosci ich posiadaczy.
- Polacy w czasie pandemii masowo
wskoczyli w dresy, postawili na wygo-
de, przestato im zaleze¢ na stylu -

Z mapy Polski w czasie pandemii
zniknat ponad 30 tysiecy zaktadow
rzemieslniczych, wérod nich takze
wiele warsztatow jubilerskich

mowi Matgorzata Paczkowska. - Ich
styl stat sie codzienny, kobiety prze-
staty robi¢ makijaz, ktory i tak jest
niewidoczny spod maseczki a zacze-
ty dba¢ o wygode - dodaje. Wygodny,
swobodny strdj nie taczy sie z bizute-
rig, ta ostatnia zostata ograniczona do
minimum. Kobiety przestaty w ostat-
nim czasie przywigzywac¢ wage do
posiadanej przez siebie bizuterii. -
Coraz rzadziej mamy okazje, aby sie
ubra¢ elegancko i pokazac swiatu —
mowi Matgorzata Paczkowska. -
Siedzimy w domu, do teatréw, galerii,
wchodzimy w maseczkach, przyjecia
omijamy wielkim tukiem, nie ma wiec
okazji, aby sie wystroi¢ i zatozy¢ naj-

piekniejsza posiadana przez nas
bizuterie — dodaje. Zauwazalny jest
trend, szczegélnie na rynku mody
bizuteryjnej, ktéry ukazuje, ze Polacy
chca znosi¢ bizuterig, ktéra posiadaja
a z kupnem nowej czekaja na lepsze
czasy.

BIZUTERIA AUTORSKA

W SIECI

Warto zauwazy¢, ze znaczna cze$c
producentéw i twoércoéw bizuterii
autorskiej przeniosta swoje sklepy do
sieci, ale niestety nie wszystkim udato
sie pozyskac klientéw gotowych kupic
od ich wyroby ziotnicze. -
Wypromowanie marki zajmuje mase
czasu, energii oraz co dos¢ wazne
nalezy mie¢ pomyst na wejscie na
rynek z swym produktem - moéwi
Matgorzata Paczkowska. - Twércy
bizuterii nie mieli czasu na stworzenie
swoich stron internetowych, ktére
odwiedzaliby zainteresowani ich
bizuterig potencjalni kupujacy — doda-
je. Sprzedaz w sieci ukazata takze stabe
strony polskich sprzedawcéw bizute-
rii autorskiej, samodzielno$¢ i tworze-
nie wtasnych platform sprzedazowych
konczyta sie niepowodzeniem, inwe-
stycja we wspdlna platforme zwiek-
szylaby szanse na znalezienie nabyw-
cow. Jednak na takie rozwiazanie
zdecydowato sie niewielu wiascicieli
marek z bizuterig autorska. - Nalezy
takze zauwazy¢, ze promocja za
posrednictwem sieci to wydatek, na
ktory niewielu twoércéw bizuterii
autorskiej byto sta¢ - méwi Matgorzata
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FOT: ADOBE STOCK

Sprzedaz bizuterii autorskiej
w sieci wymaga pracy wiozonej
w promocje marki, naktadow
finansowych i pomystu na zaist-
nienie w swiadomosci klientow.
Najlepiej inwestowac w promo-
¢je tworzac platforme, gdzie
wspélnie z innymi artystami
promowana bedzie polska sztu-
ka wsrod klientow z Polski
i zagranicy

Paczkowska. — Im dtuzej trwa pande-
mia tym wieksze szkody na polskim
rynku srebrnej bizuterii autorskiej
odciska — dodaje. Oczywiscie pande-
mia stata sie szansg na otwarcie pol-
skiego rynku na zagranicznych
nabywcéw. Rynek bizuterii stat sie
rynkiem miedzynarodowym, ale nie
kazdy tworca polskiej bizuterii wyko-
rzystat szanse.

SREBRO Z BURSZTYNEM

Warto zauwazy¢, ze na pandemii
stracili takze producenci bizuterii
bursztynowej. Brak turystéw, obawa
przed wyjazdami zagranicznymi spra-
wila, ze podczas tegorocznych waka-
¢ji do polskich miejscowosci wypo-
czynkowych przyjechali przede
wszystkim nasi rodacy a ci nie byli
zainteresowani kupnem luksusowej
bizuterii z bursztynem. Zagraniczne
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wycieczki, turysci miedzynarodowi,
ktérzy byli gtéwnymi odbiorcami
bizuterii bursztynowej w tym roku
niestety nie dopisali, a to przetozyto
sie na spadek sprzedazy bizuterii
bursztynowej. | nalezy podkresli¢, ze
w najblizszym czasie nie mozna liczy¢
na zmiane sytuacji. Oczywiscie pro-
ducenci bizuterii bursztynowej prze-
niesli swoje sklepy do sieci, jednak
rosnace ceny surowca i nie moznos¢
znalezienia odbiorcow sprawia, ze
duma naszej polskiej sztuki ztotniczej
takze przezywa kryzys.

PROBLEMY POLSKIEJ SZKOLY
ZtOTNICZEJ

Tworcy srebrnej bizuterii autorskiej
maja twardy orzech do zgryzienia,
musza bowiem znalez¢ kanat za pomo-
3, ktérego beda docierali ze swoimi
wyrobami do potencjalnych klientow.

Produkt

Tradycyjne punkty sprzedazy w posta-
ci sklepéw czy galerii nie spetniaja juz
oczekiwan klientéw i w najblizszym
czasie najprawdopodobniej sytuacja
nie ulegnie zmianie. - Sprzedajac
bizuterie autorska nie mozna liczy¢ na
szczescie - trzeba zainwestowac w pro-
mocje i to w promocje na wielu pozio-
mach - dotrze¢ do influenseréw,
ktorzy za optata pokaza nasze wyroby,
dotrze¢ do potencjalnych klientéw
przez portale spotecznosciowe i co
moze najwazniejsze zjednoczy¢ sie
w celu promocgji polskiej sztuki ztotni-
czej - moéwi Matgorzata Paczkowska.
- Samodzielne promowanie swoich
wyrobow w dzisiejszych czasach jest
niezwykle trudne i zazwyczaj koriczy
sie porazka i co niezwykle istotne
stratg finansowg, a tego w tej trudnej
sytuacji nalezatoby unikna¢ za wszelka
cene - dodaje. ¢
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rojext

pod konkretne zamowienie

W czasie pandemii polscy
zlotnicy i jubilerzy
przezywali trudne czasy.
Klienci wybierali zakupy za
posrednictwem sieci

a tradycyjne zaktady
jubilerskie stanetly przed
odpowiedzig na pytanie: co
dalej? Znaczna wiekszos¢
nich zdecydowata sie na
zamkniecie swoich
warsztatow, gdyz rosngce
koszty utrzymania lokalu,
amortyzacja maszyn,
inwestycja w wyroby

i materiaty jubilerskie
sprawiata, ze wiasciciele nie
majac i nie mogac liczy¢ na
zysk, zdecydowali sie na
zamkniecie. Jednak niektorzy
zdecydowali sie zawalczy¢

0 Swoje miejsca pracy

i dostosowali sie do potrzeb
klientéw, najczesciej
proponujac wspoélng prace
nad tworzonga bizuteria.

yjscie naprzeciw oczekiwaniom
klientéw sprawito, ze mate
rodzinne warsztaty jubilerskie
stworzyty przedsiebiorstwa
$wiadczace ustugi ztotnicze na
najwyzszym poziomie. Klienci szukaja
bowiem rozwigzan stworzonych na

;1 NR 4-6 (37) 2021 POLSKI JUBILER

miare i chca, aby kupowane przez nich
przedmioty w petni spetniaty ich ocze-
kiwania.

PROJEKTOWANIE WRAZ

Z KLIENTEM

Wiekszos¢ wihascicieli warsztatow zdecy-
dowata sie na wprowadzenie ustugi
polegajacej na wpdlinym projektowaniu
bizuterii wraz z klientem. Osoby, ktérym
zalezato na kupnie bizuterii, chcialy
posiada¢ wyrdb stworzony pod ich
potrzeby — najczesciej obraczke czy
pierscionek zareczynowy wykonany
zgodnie z wlasnym pomystem. Zalezato
im takze na umieszczaniu w bizuterii
wihasnych kamieni szlachetnych, czy
wykorzystaniu swojego zlota, ktoére
posiadali w domu. - Takie rozwigzania
znacznie obnizaja koszty wytworzenia
bizuterii i obnizajg cene produktu kon-
cowego - moéwi Karol Michatowski,
jubiler. — Korzysci sg obopolne. Klient
oszczedza na produkcie koncowym
a ztotnik nie musi inwestowad¢ w materiat,
robi bizuterie z tego co przynosi klient
i otrzymusje zaptate za robocizne - doda-
je.Z tego typu oferty korzystaty nie tylko

mtode pary, ale takze osoby, ktére w cza-
sie pandemii wziely sie za porzadki
w domowych szkatutkach i odnalezli tam
skarby, ktore dawno temu stracity swoj
blask. - Stara, niemodna bizuteria, ktora
trafiata do mnie zyskiwata nowe zycie
i trafiata do klientéw w nowej odstonie
- moéwi Karol Michatowski. - Moda na
ekologie i dawanie nowego zycia starej
bizuterii to takze bardzo popularne
zjawisko wsrdd swiadomych klientow
- dodaje. Przerabianie starych kosztow-
nosci jest stosunkowo nowym trendem
na polskim rynku jubilerskim, ale juz
znalazto state grono zwolennikéw.
Bizuteria wykonywana przez ztotnika to
takze do nawigzania wspotpracy w zakre-
sie konserwacji i naprawy popsutej
bizuterii. - Wiele os6b zdecydowato sie
na przyniesienie zerwanych tancuszkéw,
brosz, ktére stracity kamienie czy pier-
$cionkow, ktdre z biegiem czasu zrobity
sie za mate - moéwi Karol Michatowski
- Bizuteria zostata naprawiona a klient
wychodzit z salonu zadowolony. W cza-
sie pandemii zdecydowatem sie takze
na wykonanie ustug za posrednictwem
poczty - klienci wysyfali mi swoja bizu-

FOT: MATERIALY PRASOWE

terie a ja po jej naprawie i otrzymaniu
zaptaty odsyfatem produkt na adres
odbiorcy - dodaje. Im szerszy zakres
ustug proponowali ztotnicy, tym wiecej
klientéw zdobywali. Nie mozna jednak
nie zauwazy¢, ze nawet najbardziej
pomystowi z nich mieli problemy ze
znalezieniem klientéw. - Ciezko jest
przebic sie ze swojg oferta w gaszczu
innych ofert. Klienci nie wiedzg o naszej
dziatalnosci a przekazac im nasza oferte
jest trudno — méwi Karol Michatowski.
- Jednak dzieki poszerzeniu swojej
dziatalnosci mogtem liczy¢ na grono
statych klientéw, ktérzy nie pozwolili mi
na zamkniecie interesu. Jak bedzie dalej
- trudno wyrokowac - dodaje.

MISTRZOWIE PRZY PRACY

Warto zauwazy¢, ze prace ztotnikéw
i jubileréw docenili mieszkaricy miast
i stworzyli mape punktéw, gdzie mozna
udac sie ze swoja bizuterig. Warszawa
i Krakéw promuja swoich rzemiesInikow
i rozpowszechniajg informacje o miej-
scach, gdzie mozna naprawi¢ bizuterie
czy wykonac obraczki czy pierscionki.

Takich inicjatyw jednak brakuje a wtas-
ciciele warsztatow jubilerskich, ktérzy
muszg samodzielnie walczy¢ o klienta
przegrywaja z konkurencja. - W prze-
trwaniu pomagaja ludzie, ale nie wia-
domo, jak dtugo uda sie wytrwac na
rynku — méwi Karol Michatowski. - Dla
Ztotnikéw i jubileréw przyszty ciezkie
Czasy — nasze umiejetnosci nie sg juz
tak cenione jak kiedys. Dzi$ wiekszos¢
klientéw udaje sie po bizuterie do salo-
néw zlokalizowanych w centrach han-
dlowych lub kupuje bizuterie przez
internet - dodaje. Zblizajacy sie okres
Swigteczny z calg pewnoscig bedzie
testem dla branzy jubilerskiej a szcze-
godlne dla matych warsztatéow, gdzie
gtéwnie wykonuje sie bizuterie na
zamowienie. Klienci, ktérym lezy na
sercu troska o nasza planete oraz ci,
ktdérzy chca posiadac niekonwencjonal-
ne ozdoby z calg pewnoscig udadza sie
po zakupy do jubilera, ale czy ich liczba
pokryje zapotrzebowanie branzy. Czas
pokaze. - Nie kazda dziatalno$¢ gospo-
darcza moze by¢ z powodzeniem pro-
wadzona w sieci — méwi Karol Micha-

Produkt

towski.- Nie ma sensu prowadzenie
strony internetowej w moim przypadku.
Moja praca to praca z ludzmi, nie tylko
sprzedaje bizuterie, ale przede wszyst-
kim wraz z nimi tworze ich historie,
uczestnicze w najwazniejszych wyda-
rzeniach w zyciu - $lubie, chrzcie,
komunii. Moja bizuteria zwigzana jest
z konkretnymi ludZmi. Strona interne-
towa i sklep w sieci nie przysporzy mi
nowych klientéw - moéwi Karol
Michatowski. — My ztotnicy pracujemy
w swoim zamknietym w matej spotecz-
nosci $wiecie. Nikt nie przysle mi roze-
rwanego tancuszka z konca Polski,
bedzie szukat innego rozwiazania. Nasz
$wiat odejdzie wraz z nami. To nie wina
pandemii, tylko zmiany mentalnosci
ludzi, ktorzy zyja teraz zupetnie inaczej
niz kiedys - dodaje. Ztotnicy i jubilerzy,
ktorzy przerwali okres pandemii mar-
twig sie o swoja przysztos¢. Szukajac
nowych rozwigzan, poszerzajac oferte,
chca pozyskac nowych klientéw. Jednak
nie wiadomo jak skonczy sie ta ich
przygoda z bizuteria. <

Wiktoria Wilk
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Produkt

Klienci salonow jubilerskich w ostatnim czasie stali sie bardziej sSwiadomi i zwracaja uwage nie

tylko na jakos¢ materiatow jubilerskich i ich ceng, ale takze na sposdb ich pozyskania. Klientom

w polskich salonach jubilerskich zalezy, aby kupowana przez nich bizuteria byta bezpieczna dla $srodowiska
naturalnego, pochodzita z legalnych zrédet i wypisywata sie w cele zrbwnowazonego rozwoju.

iestety informacje, ktérymi bom-

bardowani sa konsumenci na catym

Swiecie, pokazujg rynek bizuteryjny,

jako rynek peten naduzy¢ i to

zaréwno w stosunku do srodowiska
naturalnego, jak i wobec ludzi pracuja-
cych przy pozyskiwaniu surowca.
Miedzynarodowa organizacje oraz $ro-
dowisko jubilerskie pracuje nad tym, aby
branza jubilerska jawita sie ludziom jako
branza przyjazna srodowisku. W salonach
jubilerskich na catym $wiecie mozna
znalez¢ bizuterie oznaczong wiec jako
etyczna, ekologiczng, przyjazng srodo-
wisku czy z recyklingu.

Etyczne ztoto to ztoto pozyskiwane
z tzw. odpowiedzialnego goérnictwa.
Pozyskiwanie kruszcu odbywa sie na
maty skale a klient docelowy moze
przesledzi¢ kazdy element procesu
tworzenia jego bizuterii. Korzystanie
z etycznego ztota prowadzi do catko-
witego wyeliminowania szarej strefy,
ani przy wydobyciu surowca ani przy
jego obrdbce nie zatrudniane sa dzieci,
pracownicy majg odpowiednie warun-
ki pracy, za ktdrg otrzymuja sprawied-
liwe wynagrodzenie. Pozyskiwanie ztota
i proces tworzenia bizuterii odbywa sie
z godnie z normami ekologicznymi, co
0znacza, ze w zaden sposoéb nie zagra-
za $rodowisku naturalnemu. Waznym
elementem jest takze przejrzystosc
tancuchdw dostaw. Monitorowane jest
kazde przemieszczenie sie,,naszej bizu-
terii’, aby unikna¢ nielegalnych operacji
finansowych. Warto takze zauwazy¢, ze
etyczne ztoto wydobywane jest przez
pracownikoéw, ktérzy dzieki swojej pracy
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maja szanse nie tylko na zarobek, ale
takze edukacje i poszerzenie swojej
wiedzy. Etyczne ztoto pochodzi z kopaln,
ktére wspdtpracujg z réznego rodzaju
organizacjami, ktore poprzez programy,
rozwdj inicjatyw, szkolenia i inne stra-
tegie wspieraja gornikéw i ich spotecz-
nosci w poprawie warunkéw zycia
i odpowiedzialnych praktykach wydo-
bywczych.

Oznaczenie ziota mianem ,eco” lub
nazwanie go,zielonym ztotem” oznacza,
ze metal wydobywany i odzyskiwany
jest przy minimalnych zakiéceniach
ekologicznych, bez uzycia rteci, cyjanku
czy innych chemikaliow, ktére maja
destrukcyjny wptyw na nature.
Ekologiczne ztoto jest wiec pozyskane
w sposéb bezpieczny dla srodowiska.
Waznym aspektem jest réwniez proces
stworzenia z niego bizuterii. Ekologiczna
bizuteria tworzona jest naturalnymi
metodami, ktére niwelujg szkodliwy
wptyw na srodowisko naturalne.

Coraz czesciej w salonach jubilerskich
na catym Swiecie mozna znalez¢ ztoto
wytwarzane z recyklingu. Odzyskanie
metalu i ponowne uzycie go w bizuterii
jest coraz czedciej stosowane przez
uznane marki jubilerskie i co nie bez
znaczenia - chetnie kupowane przez
klientéw na catym swiecie. Cena bizute-
rii z recyklingu jest znacznie nizsza niz
cena bizuterii wykonanej ze zfota etycz-
nego czy ekologicznego a jego jakosc¢
oraz sposob pozyskania pozostaje
w petni ekologiczny. Istnieja trzy gtéwne
podkategorie ztota z recyklingu: nieprze-

tworzone ztoto nadajace sie do recyklin-
gu (np. sztabki, bizuteria lub monety),
przemystowy produkt uboczny (np. pyt
z pieca, zuzyte tygle) oraz stopione ztoto
nadajace sie do recyklingu (zostato sto-
pione w pierwszym procesie recyklingu
i odlane w prymitywne prety lub w innej
formie o nieokreslonych wymiarach
i zmiennym rozdrobnieniu).Poniewaz
rafinerie czesto zbieraja ztoto z wielu
zrédet, bardzo trudno jest wiarygodnie
przesledzi¢ zrédto jego pochodzenia. Co
jednak warte podkreslenia czesto klien-
ci salondéw jubilerskich sami przynosza
swoje ztoto, aby z ich bizuterii wykonac
nowe obiekty bizuteryjne.

Nalezy zauwazy¢, ze obecnie w salonach
jubilerskich pojawia sie bizuteria wyko-
nana ze ztota, o ktérego pochodzeniu
wiadomo niemal wszystko. Jest to nie-
zbedny aspekt tworzenia bizuterii, na
ktéry kazdy jej tworca musi zwrocic
uwage. Ztoto niewpisujace sie w najnow-
sze trendy nie jest chetnie kupowane
przez $wiadomych konsumentéw, kto-
rym zalezy nie tylko na posiadaniu
bizuterii, ale na trosce o $rodowisko
naturalne. Rosngca swiadomos¢ spotecz-
na sprawia, ze najchetniej kupowane jest
bizuteria wykonana ze ztota etycznego,
ktére posiada udokumentowane pocho-
dzenie. Warto jednak zauwazy¢, ze jest
ono najdrozsze z punktu widzenia kon-
sumenta. Moze tez tak duzg role przy-
wigzuje sie obecnie do ztota pochodza-
cego z recyklingu, gdyz zaréwno jego
cena, jak i idea przyswiecajaca jego
tworzeniu sg bardzo bliskie wspdtczes-
nym konsumentom. <

Wiktoria Wilk
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Produkt

Yochodzenie
~ kamieni

Klienci salonow jubilerskich stajg sie coraz bardziej wymagajacy. Zalezy im na posiadaniu nie tylko

oryginalnej bizuterii, ale takze znajac swoje prawa, chca wiedzie¢, co kupuja. Kazdy sprzedawca

zobowiazany jest do przekazania swoim klientom petnej wiedzy na temat oferowanego towaru
i udzielenia im informacji na temat pochodzenia kosztownosci.

by jednak tak sie stato sprzedawcy

musza doskonale wiedzie¢ jaki

rodzaj bizuterii oferuja, skad pocho-

dzi ich bizuterii, kim jest jej produ-

cent oraz w jaki sposob zostata
wytworzona. Swiadomos¢ ekologiczna
coraz szerszej rzeszy klientéw salonéw
jubilerskich sprawia, ze sprzedawcy
musza sie ksztatcic i by¢ w stanie odpo-
wiedzie¢ na kazde pytanie.

KAMIENIE SZLACHETNE

U JUBILERA

Kazdy sprzedawca bizuterii musi zdawac
sobie sprawe, Ze najwazniejsze jest
nawigzanie relacji z klientem. A ta musi
opierac sie na zaufaniu. Troska o $rodo-
wisko naturalne sprawia, ze klienci
dokonujacy zakupdéw w salonach jubi-
lerskich chca posiadac bizuterie ekolo-
giczng, czyli taka ktora wyprodukowana
zostata z troska o dobra naturalne.
Podstawowa kwestig w tym przypadku
staje sie sposob pozyskiwania kamieni
szlachetnych wykorzystanych do jej
produkgiji. | tu przed wiascicielami skle-
pow z bizuteriag pojawia sie problem, jaki
rodzaj bizuterii chca oni oferowaé swoim
klientom. W wiekszosci salondw jubiler-
skich oferowana jest bizuteria, do ktorej
produkgji wykorzystano kamienie natu-
ralne. Jak sama ich nazwa wskazuje sa
to kamienie, ktére wystepuja w przyro-
dzie, na ich stworzenie nie miat wptywu
zaden cztowiek. Wydawac by sie mogto,
Ze to wiasnie bizuteria z naturalnymi
diamentami, szafirami czy rubinami
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bedzie cieszyta sie najwiekszym zainte-
resowaniem kupujacych. Nic bardziej
mylnego. Klienci salonéw jubilerskich,
ktorym na sercu lezy troska o srodowisko
naturalne, zdaja sobie sprawe, ze wydo-
bycie kosztownosci przynosi srodowisku

ktéry pojawit sie na rynku jubilerskim
w 1969 we Francji i od razu zdobyt uzna-
nie klientéw na catym swiecie, dlatego
tez juz cztery lata pdzniej wszedt do
produkcji masowej w Rosji. | od tego
czasu jest jednym z najczesciej kupowa-

Klient ma prawo do informacji na temat kamienia jubilerskiego, ktory
znajduje sie w bizuterii. Sprzedawca musi przekaza¢ mu petna wiedze
na temat sposobu pozyskania badz wytworzenia danego kamienia

naturalnemu szkode. Kolejnym powo-
dem, dla ktérego nie chetnie kupuja
bizuterie z kamieniami naturalnymi jest
nie zawsze etyczny problem optacania
pracownikéw pracujacych przy wydo-
byciu kamieni z ziemi.

IMITACJE KAMIENI
SZLACHETNYCH

Oczywiscie poza kamieniami naturalny-
mi i syntetycznymi w salonach jubiler-
skich pojawiaja sie imitacje a wsréd nich
najchetniej kupowane cyrkonie. Imitacje
to kamienie jubilerskie, ktore maja przy-
pominac inne bardziej wartosciowe
kamienie szlachetne. Produkowane sg
w laboratoriach, ale takze niektére z nich
wystepuja samoistnie w naturze. Klienci
polskich salonéw jubilerskich zazwyczaj
decydujg sie na zakup imitacji diamen-
téw: kupuja bizuterie z cyrkonia lub
moissanitem. Cyrkonia jest produktem,

nych kamieni jubilerskich imitujacych
diamenty na Swiecie. Szacuje sie, ze
rocznie produkowanych jest okoto 12
ton karatow rocznie. Klienci salonéw
jubilerskich chwalg sobie bizuterie z ta
imitacjg diamentu, zwracajac uwage na
dwie jej cechy: jest tania a jej produkgcja
nie ma szkodliwego wptywu na $rodo-
wisko naturalne. Druga imitacjg diamen-
tu wykorzystywana do produkgji bizu-
terii jest moissanit, nazywany czesto
ekonomiczna alternatywa dla diamentu.
Jest to minerat, weglik krzemu SiC, ktory
do produkgji bizuterii zostat wprowadzo-
ny w 1998 roku. za sprawa firmy Charles
& Colvard, ktéra otrzymata patent na
jego wytwarzanie. W 2016 roku patent
wygast i moissanit moze by¢ wytwarza-
ny przez inne firmy jubilerskie, co spo-
wodowato, ze tych imitacji diamentéw
na rynku jubilerskim z roku na rok
pojawia sie coraz wiecej. <

WWW.POLSKIJUBILER.PL
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Wystawa

[akKo Nagrods

Bursztyn jako nagroda! - to temat 26. Miedzynarodowego Konkursu na Projekt

Bizuterii z Bursztynem Amberif Design Award 2022. Kuratorka konkursu Barbara

Schmidt ma racje: wszyscy zastugujemy na nagrode - niezwykta bizuterie z niezwyktego
materiatu, jakim jest bursztyn battycki.

RAGRODA SREBRNA / THE SILVER PRIZE
MYLENE AUGUIERE | BELGIA, BELGIUM

iedy artysci tworza bizuterie, cze-
sto wykorzystuja swoje umiejet-
nosci, aby zafundowac sobie matg
nagrode. Juz sama mozliwos¢
pracy ze szlachetnym materiatem
jest powodem czystej satysfakgji: rado-
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$ci tworzenia, doskonalenia umiejetno-
$ci postugiwania sie narzedziami i auto-
nomii w podejmowaniu decyzji projek-
towych. Noszacy réwniez sami siebie
nagradzaja, ilustrujac swoje zycie sym-
bolamii manifestujac swoj punkt widze-
nia podczas noszenia bizuterii. Widz jest
nagradzany jako obserwator piekna
i wartosci kulturowych, ktére czesto
stajg sie zaproszeniem do rozmowy
z uzytkownikiem.

W tej potréjnej relacji: twérca / uzyt-
kownik / odbiorca - bizuteria burszty-
nowa od tysiecy lat odgrywa wazna role
dla kazdej ze stron. Artysci, twdrcy
bizuterii, projektanci doceniaja fizyczne
wiasciwosci materiatu. Spektrum kolo-
row battyckiego bursztynu i jego tak-
tylne ciepto schlebiajg noszacemu
i nagradzaja go emocjonalnym przy-
wigzaniem. A dla widzéw magia bur-
sztynu zyskuje status nagrody za odwa-
ge, by zainicjowac nawigzanie kontaktu.
Zastosuj bursztyn jako materiat jubiler-
skich ingerencji w taki sposéb, aby
interakcja miedzy tworzeniem, nosze-
niem i ogladaniem byfa zrédtem syner-
gicznej satysfakcji dla kazdego uczest-
nika tego procesu. Wszyscy zastugujemy
na nagrode - niezwykfa bizuterie
z niezwyktego materiatu.

Barbara Schmidt
kuratorka konkursu

Celem i zamierzeniem konkursowym
jest promocja bursztynu jako Zrédta

wyrazu artystycznego, za$ jego przed-
miotem projekt autorskiej bizuterii
artystycznej z bursztynem zainspirowa-
nej tematem konkursowym. Jako ze
ADA ma charakter wytgcznie projekto-
wy, akceptowane beda wytacznie wizu-
alizacje cyfrowe (plik: .jpeg - 300dpi)
w postaci projektu wykonanego
w dowolnej technice graficznej: rysunek,
rendering albo fotografie gotowego
prototypu lub modelu. Organizator
dopuszcza zastosowanie w pracach
wylacznie bursztynu naturalnego, nato-
miast w przypadku wyboru innych
materiatébw pozostawia uczestnikom
petng dowolnos¢. Zgtoszenie uczestni-
ctwa odbywa sie wylacznie poprzez
wypetnienie formularza on-line dostep-
nego na www.amberif.pl do dn.
01.02.2022.

Przy ocenie prac miedzynarodowe jury
weZzmie pod uwage przede wszystkim
autorska interpretacje tematu, wartosci
artystyczne projektéw oraz innowacyj-
ne wykorzystanie bursztynu. Najlepsze
prace zostang nagrodzone - w puli
nagrod sa: Nagroda Gtéwna Prezydenta
Miasta Gdanska (10 000 PLN), Nagroda
Bursztynowa Miedzynarodowego
Stowarzyszenia Bursztynnikéw (1 kg
bursztynu) i Nagroda Srebrna (1 kg
srebra). Prace nagrodzone oraz zakwa-
lifikowane przez jury zostang zaprezen-
towane na wystawie podczas targéow
Amberif w 2022 r. w Gdarisku. <
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